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Introduccion

La Aplicaciéon Gestion de Multas (GMU) constituye un nuevo méddulo
implementado por el Departamento de Desarrollo de la Empresa Provincial
de Informatica de la Excma. Diputacién de Cérdoba (EPRINSA) que viene a
cubrir la carencia existente en lo que respecta a los procedimientos
sancionadores llevados a cabo por las entidades locales y en particular en
lo que se refiere a las multas relacionadas con el trafico de vehiculos y
seguridad vial.

La filosofia de funcionamiento de la aplicacion, se postula sobre la base de
crear un entorno sumamente flexible que permita a los usuarios, determinar
de manera individualizada el comportamiento de la aplicacion y gestionar asi
de la manera mas apropiada, los distintos expedientes sancionadores que
se sigan contra los contribuyentes por las distintas faltas o actuaciones
prohibidas cometidas.

No obstante lo anterior, el esquema basico de la aplicacién se fundamenta
sobre la regulacion existente en materia de procedimiento sancionador en
general, pudiendo ser adaptada a los distintos tipos de expedientes
gestionados, ya sean estos concernientes a trafico, urbanismo, seguridad
ciudadana etc. De esta manera, la aplicacion dispone de los elementos
necesarios para definir de manera concreta los pasos, actividades o tramites
que debe seguir de manera progresiva y ordenada un determinado
expediente sancionador, en funcién del modelo disefado por cada usuario
para cada caso o generalidad en concreto observada.

Se proporciona igualmente, un control preciso sobre el régimen de
notificaciones de los distintos tramites efectuados, un modulo que permite el
disefio de los principales documentos que integran un expediente vy la
captacion mediante scanner de los distintos escritos que interesa ir
aportando al expediente de referencia, disponiendo de esta manera, de
todos los elementos que permitan ir adoptando las decisiones adecuadas al
caso.

Por ultimo, y en consonancia con el resto de aplicaciones de Eprinsa, se
establece la conexién con aplicaciones modulares como la Gestién de
Cobros, Notificaciones y la Gestion de Ejecutiva. Dichos mddulos
contribuyen a completar de manera integra la aplicacion permitiendo
mediante los mismo la gestion de las notificaciones de todos los documentos
necesarios, el cobro y gestion de los pagos de las sanciones y en ultimo
caso, la gestion ejecutiva de las deudas derivadas de los procedimientos
sancionadores que no hayan sido satisfechas en periodo voluntario.

Introduccion 3
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Entrada a la Aplicacion

En el presente capitulo se van a seguir los pasos para iniciar una sesion en
la aplicacion GMU.

Segun la instalacion realizada, el icono que identifica a GMU puede
encontrarse en el escritorio de Windows o bien en uno de los grupos de
programas a los que se tiene acceso por el boton Inicio. El icono que
muestra la figura esta en el escritorio y bastara un doble clic con el boton
izquierdo del raton sobre él para iniciar la aplicacion.

La primera accidn del programa es realizar la conexion del usuario a la base
de datos con la que se va a trabajar. La conexion se realiza mediante la
ventana de la figura, dénde se indicara

- qué usuario realiza la conexién

- la clave de este usuario (apareceran caracteres * para preservar la
clave)

- el nombre de la base de datos con la que se va a conectar. Por
defecto el campo Base de Datos estara vacio ya que el sistema se
encuentra configurado para conocer a que base de datos debe

acceder.
x|
Lsuario: erez
Clave:

Base de datos:

Coneckar Cancelar |

Una vez que se han introducido los campos necesarios, el usuario tendra
que confirmar que quiere realizar la conexion haciendo un clic con el puntero
del ratén sobre el boton Conectar. Esta accién es equivalente a pulsar la
tecla [Intro] cuando el botén Conectar esté seleccionado, como es el caso
de la figura.

Si el usuario no introduce correctamente los datos, o bien no figura como
usuario autorizado, la ventana volvera a aparecer, ya que la conexion no se
habra realizado. Se deberan volver a introducir los datos que se requieran.

4 Entrada a la Aplicacion
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f Es necesario tener un usuario reconocido por el sistema y

con los permisos necesarios para entrar en la
administracion de las aplicaciones.

Una vez establecida la conexion, el siguiente paso es seleccionar sobre qué
aplicacion se va a trabajar.

Entrada a la Aplicacion 5
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Menu de la Aplicacion

Una vez que nos hallamos identificado adecuadamente, accederemos
propiamente a la aplicacion que nos mostrara una imagen similar a la
siguiente:

ﬁ Gestion de Sanciones ¥ Multas - GMU - |EI |£|

GESTION

D Y MULTAS

Versidn 1.04.02

Gestidn de Multas
Conexidn : [ORACLE)

Empresa : EPRINSA,

Aunque todas las aplicaciones desarrolladas por Eprinsa en entorno
cliente/servidor (windows) se realizan conforme a un procedimiento estandar
de programacion, describiremos a continuacion algunos de los elementos
basicos del programa GMU y que resultan similares a otras aplicaciones.

Elementos basicos de los programas

Independientemente de la situacion en la que nos encontremos dentro del
programa, podemos encontrarnos una serie de elementos cuyas
caracteristicas se mantienen invariables en toda la aplicacion. Se trata de
reglas de comportamiento, disefio estético, elementos visuales, etc. que se
definen y describen a continuacion. Estos elementos hacen que la
aplicacion tenga un comportamiento muy homogéneo en cualquier parte.
Para mayor abundamiento sobre este aspecto, recomendamos la lectura del
manual de Eprinsa “Conceptos basicos en aplicaciones informaticas”.

Se define 'ventana' como el conjunto de pantallas que componen un
programa (punto de menu) de la aplicacién. Cada ventana puede estar
compuesta de una o varias paginas. Estas pantallas permiten la consulta o
mantenimiento de los datos segun el programa concreto. Ademas una
ventana se compone de bloques, registros y campos. Ejemplo:
Mantenimiento de Expedientes es un formulario que nos permitira definir los
diferentes expedientes que utilizaremos para un procedimiento sancionador
en concreto.

6 Menu de la Aplicacion
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Se define 'bloque'’ como un conjunto de datos que se encuentran
relacionados entre si légicamente, caracterizando alguna cosa u objeto.
Ejemplo: Bloque Expediente, con una serie de datos que caracterizan al
mismo: numero, fecha, procedimiento etc.

Se define 'campo’' como cada uno de los datos elementales que se
introducen en un formulario. Ejemplo: Campo Fecha se introduce la fecha de
un expediente. Por tanto la coleccidon de uno o varios campos relacionados
forman un bloque.

Se define ‘Registro’. Como aquella coleccion de informacion agrupada por
un determinado criterio y que pertenecen de manera individualizada a este.
Por ejemplo un registro referido a una persona, estaria compuesto por todos
aquellos datos referidos a la misma como: dni, nombre, direccion etc. En
ocasiones la presentacion en el formulario se realiza a través de una
pantalla ‘Multiregistro’ donde apareceran repetidos los mismos campos
para distintas personas ( siguiendo el ejemplo anterior ).

Se puede observar en la figura siguiente todos los elementos que
constituyen una ventana, ademas de la distribucion estandar de dichos
elementos sobre la ventana, que se adapta a una serie de reglas que se
resumen a continuacion:

REGISTRO

’—VENTANA CAMPOS

ﬁl“lantenimiento de Expedientes - GMLU (2004) =I5 5'
E Ii
Exp P
Faltan 90 10 Dias
Expedients |2004 /| 1 Abierfo 022004 par [Gestion de hutas I
Proceso Sancionador #8 Fase [NTERMEDIA Procedimients  MODELO-C - —BLOQUE
; .
tctiva Cierre I \ Fecha I Estadn del Expedisrts pELIDA CERTIFICADA
hulta | Trérmites | Anotaciores | Irnégenes | Matificaciones |
— Vehicul "
Matricula |k301111AEI I\Aarca ENAULT\ Modelo I:I\o Colar fojo Tipo |TURISMO ;I BLOQUE
Propietatio plPUTACION PROYINCIAL DE CORDOE‘"&. Domicilio FALLE ALBAHACA DE LA, S0 (ADAMUZL) ADAMUZ CORDOI
- D |
[—] e
N° Boletin | 11 Fecha-Hora |p2.02.2004 i) |Ag e 1 [Agerte Perez Griia p
Raclar
' — Importe —————
Denuncia Firmada Motificadda | Au=zent - i l— A
L I RS _I I Eauipa [~ Imp. Epigrafe 40,00
— o
D ] Imparte Mults 90,00
Tipo  |Prapietario -] 14000000 [IPUTRCION PROVINZIAL DE CORDOSA )
% Bonificacion a
Domicilio | FALLE ALBAHACA DE LA, 50 (ADAMUZ) ADAMUZ CORDOBA .
% Reduccion a
— Epigrale A Pagar 40,00
Art I 34 Apart. E Opcidn F Tipo I rafico Precepto Int. Fey de Seguridad Yial Ingreso
Hecho Denunciada lAparcam\ervtn indebida Obtaculizacion Mivel Infraccidn  |Leve Fecha EB-DZ-ZDM
Descripcitn | Lugsr Infrac. FEIDERRAMAN\ mporte I 90,00

En la parte superior de la ventana existen dos campos que son
respectivamente, la opcion de menu en la que nos encontramos
(Mantenimiento de Expedientes — GMU ) y el ejercicio (2004).

En la parte inferior de la pantalla de la aplicacién se encuentra la linea de
mensajes, donde se informara al usuario sobre cualquier anomalia o
circunstancia especial que se haya producido. Los mensajes tipicos son
ayudas sobre los campos que vamos a introducir, errores que se han
producido o avisos al usuario. En otras ocasiones cuando se generan varios
mensajes antes de pasar al siguiente sale una ventana en el centro

Menu de la Aplicacion 7
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pidiéndose la conformidad del mensaje. En este caso pulsar el boton de
Aceptar, Ok o la tecla [Intro/Return] para aceptar y ver el siguiente mensaje
de la linea de mensajes.

E Mantenimienta

Expediente

Expediente |2DIZI4 ,fl 1 Abierto ES-DZ-ZDM par |Gestiu.‘un de Multas
Proceso Sancionacdor hgfdghdhdfhgdgf Fase 'NTERMEDIF‘- Frocedimignta  pMODE!
Mativo Cierre | Fecha I Eztado del Expediente EEUDA CERTIFIC

hdulta | Tramites | Anotaciones | Irmagenes | Matificaciones |
— Vehiculo C
matricuis o1 11148 (e x|
Propietario FIPUTACION PR E
- 1?} FRM-40212 Malor no valido para el campo =
— Denuncia DaGRUPC_TRAMITES.

M= Boletin I 11 Fecha-Hara

Denuncia Firmada [ Motificads Cancelar

L

r Denunciado T

Una ventana puede tener una o mas paginas, asi como uno 0 mas bloques.
Ademas puede haber mas de un bloque por pagina o un bloque extenderse
por mas de una pagina, de hecho en el formulario anterior hay distintos
bloques que son accesibles mediante las pestafas dispuestas al efecto.

Un bloque esta delimitado, dentro de una ventana, normalmente por un
recuadro en fondo gris y bordes blancos. Es posible que el tamafio de un
bloque coincida con el tamafio de una pagina, difuminandose el limite entre
ambos conceptos.

Un bloque puede constar de uno o mas campos.

Todos los campos estan resaltados con rectangulos con video inverso y los
bordes blancos.

Todo lo anterior esta relacionado con el elemento 'ventana’. Existen otros
elementos dentro de la aplicacion a los que se les dedican epigrafes
exclusivos mas adelante, dentro de este mismo capitulo. Estos son el menu,
la consulta y la lista de valores.

Movimiento por el menu de la aplicaciéon

La aplicacion de GMU no es un programa unitario, sino que es un conjunto
de programas que se complementan entre si. Estos pequefios programas
estan ordenados, de forma jerarquica, de acuerdo con el objetivo final de
cada uno de ellos y agrupados segun la funcion que desempefian.

Es aqui donde aparece el ‘mend’ como elemento que permite el movimiento
del usuario a lo largo de la aplicacién. Por tanto, podriamos definir 'mend'
como el conjunto de opciones que se presentan en el terminal de entre las
cuales es posible seleccionar una, dando como resultado la ejecucion de un
determinado programa de la aplicacion.

8 Menu de la Aplicacion
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En la siguiente figura se representa un menu cualquiera de la aplicacion, y
se senalan los componentes que lo forman.

i Gestion de Multas - GMU (Averroes)

dcciones | Gestidn de Mulkas  Yemtama  Ayuda

Multas
Procesos Masivos
Consulbas 3

Mantenimientos Gen 5 Tramites
Grupos de Tramites

dmadn Sistemna r .
- Epigrafes de Multas
Motificaciones 3 Mativos de Cierre
i Flantilas de Documentos
Gestion de Cobros 3

Tipos de Documentos

Ejecutiva Eases de Expedientes

Podemos interpretar el menu de la figura anterior de la siguiente manera:
"Estamos en el Menu de Gestion de Multas — GMU, donde tenemos todas
las opciones de la fila superior activadas (estan en negrita) y con el ratéon o
con la tecla Ctrl + la letra subrayada se activa el nuevo menu o la ventana
deseada. Ej.: Pulsando con el raton Mantenimientos Generales o tecleando
Ctrl M.

Una de las caracteristicas mas importante de los Menus es que son
dependientes del perfil de cada usuario, de tal manera que dos usuarios
diferentes no tienen por que ver el mismo conjunto de menuds cuando
ejecutan la misma aplicacién. Esto es asi desde el momento que un
determinado usuario puede tener restringido el uso de alguna de las
opciones de la aplicacion. Ademas también es posible que dos usuarios
vean el mismo punto de menu pero el comportamiento dentro del programa
al que da paso esa opcion sea distinto no pudiendo ejecutar todas sus
posibilidades. Por ejemplo usuarios que pueden consultar solamente los
datos en un mantenimiento y otros que si pueden insertar y actualizar pero
no borrar, etc...

Dentro de un menu podemos realizar, basicamente, tres operaciones:

Salir de la aplicacion.- Pulsando las teclas Ctrl + S o directamente con el
raton en Salida.

Ver teclas activas en ese momento.- Pulsando las teclas Ctrl + V o el ratén
se verian las teclas disponibles para la ventana activa en ese momento.

Menu de la Aplicacion 9
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Cambiar de Ventana.- Usando el raton o las teclas correspondientes
podremos cambiar de ventana activa. Esto supone que podemos elegir
diferentes opciones de la aplicacion y tenerlas activas sin tenernos que salir
de unas para entrar en otras. Esto supone una ventaja con respecto a las
aplicaciones tradicionales pero tiene las limitaciones de la carga de trabajo
para el terminal. Es decir, dependera de las caracteristicas de cada terminal
(ordenador) para poder tener varias ventanas abiertas.

ﬂf Gestion de Multas - GMU (Averroes)
Acciones  Gestidn de Mulkas  Ventana  Ayuda

'S Mantenimiento de Notificaciones

=

Notificacién
] Tipo Fecha Naotificacian l—
Destinatario
£ Dormicilio Fiscal x|
— Domicilio Postal i
ne F.Grabacion | Flmie]  F. Publicacion Activa [ Blogueada
De Descripcian

Usuario |
C ” -
Envios

Primera entrega Segunda entrega I;I
: Forma de emvio Fecha |RemOrdenlnten Fecha Resultado Fecha Resultado

La barra de herramientas.

La barra de herramientas se encuentra situada en la parte superior de la
pantalla y proporciona al usuario la posibilidad de realizar distintas acciones
bien sea a través de los botones que componen la barra o través de la
secuencia de teclas apropiada.

En la siguiente imagen se muestra una vista de dicha barra con una breve
descripcion de cada uno de los botones.

Rugistroifdayfg)
Mueve RegistroFe)

I

ooy camonprer
Registro Lista da Valores (Faj
Antariarbig & Edicién d Camps|CrHE)
nmﬂm“ml{?;hﬁﬁﬂj Dplicar Campo(Fl)
Ejscutar Comsulta [FE1 R.pild'n;rll:-:ﬁil
Infroducir Corsutia [FT) Duplicar Registro[F4)

10 Menu de la Aplicacion
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Consultas. Modo Normal y Modo Consulta
Existen dos modos en los cuales se puede encontrar un programa (ventana):
modo normal y modo consulta.

El modo normal es el modo en el que se introducen nuevos registros en la
base de datos, se rellenan o actualizan campos, se borra el contenido de un
campo, se eliminan registros de la base de datos, etc... Es la forma mas
intuitiva y en la que el usuario normal se encuentra acostumbrado a trabajar.
Este modo es explicado con detalle en el siguiente epigrafe.

En las ventanas aparece un nuevo modo que se llama modo consulta. Como
indica sirve para realizar consultas muy versatiles a la base de datos.
Ademas, para actualizar registros o borrarlos primero tenemos que
obtenerlos en pantalla mediante una consulta y luego operar sobre éstos.
Por todo ello el modo consulta es fundamental. Los siguientes parrafos
explican en detalle este modo y como sacar el maximo provecho del mismo.

Para activar la consulta sobre un bloque se debe de pulsar el botén @l

Para realizar la consulta pulsar % y para contar los registros que retorna
una consulta pulsar 1z

Noétese que en la linea de mensajes informa al usuario de en que modo se
encuentra. Cuando en la linea de mensajes aparece el mensaje "“Infroduzca
una consulta; pulse F8 para ejecutar y CTRL+q para cancelar”" nos indica
que se encuentra en modo consulta. Esto es importante, ya que el
comportamiento de la forma es totalmente diferente al comportamiento en
modo normal y una pulsacién accidental de la tecla puede desconcertar al
usuario. De esta forma podemos cerciorarnos que, efectivamente, se esta en
modo consulta. En cualquier otro caso nos encontramos en modo normal.

Para entrar en el modo consulta se pulsa el boton ya mencionado. También
es posible que en algunos programas automaticamente al entrar se nos situe
la forma en dicho modo. Eso lo sabremos por lo descrito en el anterior
parrafo y porque habitualmente se mostraran los campos en un color
diferente. Las consultas se realizan exclusivamente por bloques, en aquellos
en los que esté permitido dicho modo. Y en los campos de dicho bloque se
introduciran los criterios para obtener los registros que queremos. Puede
qgue en no todos los campos se puedan introducir dichos criterios. Cuanto
mas precisos sean los criterios de la consulta, menor sera el numero de
registros que devuelva la consulta. Sobre como especificar dichos criterios
se detalla en este epigrafe mas adelante. Cuando entramos en el modo
consulta se limpian todos los campos del bloque afectado por la consulta.

A veces, un bloque esta relacionado con otros bloques. Por ejemplo un
bloque de interesados esta relacionado con el bloque de datos del
documento, ya que segun el interesado se veran los documentos que
pertenecen al mismo. Este es un ejemplo de tipo general, ver en la
documentacion de cada programa el funcionamiento particular del mismo.

El estado de consulta permite al usuario seleccionar, del total de datos
posibles en esa forma, aquellos que cumplen una condicién determinada,
formando un conjunto de registros entre los cuales puede el usuario

Menu de la Aplicacion 11
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moverse. Si se hubiera encontrado mas de un registro podriamos movernos

a lo largo de ellos pulsando ilﬂ o las teclas [Arriba] y [Abajo] para ir
hacia atras y hacia adelante respectivamente, esto ultimo l6gicamente se
realiza en modo normal, ya que al ejecutar la consulta y obtener los registros
determinados la forma pasa a modo normal automaticamente.

Veamos el proceso de consulta. En principio, después de pulsar el botén de
introducir la consulta se limpian los campos del bloque(s) a los que afecta la
consulta que hemos hecho. Se presenta en la linea de estado los mensajes
que hemos descrito en parrafos anteriores indicandonos que se esta en el
modo consulta. A continuacion podemos realizar dos tipos de consulta:

1- Obtener todos los registros.

2- Obtener un subconjunto de los registros introduciendo unos criterios de
consulta.

El primer caso se consigue dejando todos los campos del bloque en blanco y
pulsando el botén o la tecla [Ejecutar Consulta]. Un campo en blanco
significa que no existe ninguna restricciéon sobre el mismo. Supongamos un
bloque con los campos de codigo de empresa, nombre de empresa etc. Si
los dejamos en blanco obtendremos todas las empresas de la base de
datos.

Este tipo de accion NO es aconsejable ya que provoca mucho trabajo por
parte de la maquina cuando las bases de datos son voluminosas y ademas
existe un entorno con muchos usuarios trabajando sobre el ordenador.

jRecuerde! Utilice Ilas consultas selectivas para no
sobrecargar al ordenador central.

El segundo caso se utiliza para obtener un subconjunto de los registros
sobre los cuales queremos consultar o sobre los cuales queremos realizar
algun tipo de actualizacién, o borrarlos, etc...

Para obtener este subconjunto se usan una serie de criterios de consulta
estos los podemos dividir en tres tipos:

2.1- Valores exactos.
2.2- Condiciones variables.
2.3- Usando condiciones de consulta avanzadas (SQL).

2.1- Usando valores exactos consiste en rellenar el/los campo(s) cuando se
esta en modo consulta con los valores exactos que queremos que tengan en
esos campo(s) los registros que queremos recuperar de la base de datos.
Veamoslo con un ejemplo basado en el anterior que vimos.

Si quisiéramos obtener todos los datos relativos a la ‘DIPUTACION’,
rellenariamos el campo propietario en la forma de ‘Mantenimiento de
Expedientes’ con el valor ‘Diputacion’. Posteriormente pulsariamos el botén
o la tecla [Ejecutar Consulta].
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Se pueden obtener unas consultas mas flexibles usando comodines en los
literales, esto es unos caracteres especiales que valen por cualquier
caracter. Son dos: '_' (el subrayado) y '%'. El subrayado sustituye a cualquier
caracter. Por ejemplo, si en el campo usuario se introduce el literal '‘Ro_a’
podriamos obtener los usuarios cuyo apellido es Rosa, Roma, Roca etc... El
% sustituye a 1 o mas caracteres o ninguno, en la posicion del comodin. Por
ejemplo si rellenamos el campo usuario con el literal 'Ro%o0’ obtendremos
nombre de usuario Rosado, Romero, Romario, Roo etc... Todo esto se
puede combinar en varios campos.

2.2- En algunos casos queremos hacer consultas de otro tipo. Por ejemplo
queremos saber todos los usuarios cuyo nombre sea, segun el orden
alfabético, mayor que PEREZ . En este caso el método anterior no sirve.
Para ello se hace uso de una serie de operadores. Los operadores
existentes son:

= |gual a, es equivalente a consultar con el método 2.1.

1= distinto a.

> >= mayor que, mayor o igual que.

< <= menor que, menor o igual que.

between entre dos valores incluyendo los extremos del rango.

not between que no esté entre dos valores incluyendo los extremos del
rango.

Veamos como se usan los operadores. Para obtener por ejemplo multas
cuyo importe es igual o superior a 80.000 ptas. Estando en modo consulta
rellenaremos el campo importe con el literal > 80000. Igual para el resto de
los operadores. El caso del between es especial. Ejemplo: Obtener todas las
multas cuyo importe esté comprendido entre 80.000 y 100.000 ptas. ambos
inclusive. En este caso, se rellena el campo importe con #between 80000
and 100000.

2.3- Con este método es posible usar toda la potencia del lenguaje SQL para
seleccionar un subconjunto de los registros. El uso de consultas avanzadas
usando SQL se sale fuera del alcance de este manual.

Cuando se ha ejecutado una consulta pulsando el botén o la tecla [Ejecutar
Consulta] la linea de estado tiene la siguiente informacion, empezando de
izquierda a derecha: Registro: numero/total.

numero indica el numero de registro en que estamos posicionados dentro
de los que se han recuperado de la consulta. Cada vez que avanzamos o
retrocedemos con los botones o teclas correspondientes este contador se
incrementa o decrementa.

total indica el numero de registros que se han recuperado y mostrado en la
pantalla. Cada vez que avanzamos con el boton o la tecla [Abajo] en el
conjunto de registros recuperados este contador se incrementa.

Por ultimo decir que previamente a pulsar el boton o la tecla [Ejecutar
Consulta] para que nos muestre los registros seleccionados es posible
saber cuantos registros recuperaremos con esa consulta. Para ello se pulsa
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el botén ?l o la tecla [Namero Reg. Devueltos]. Después de pulsar esta
tecla seguimos en modo consulta, pudiendo pulsar el botén o tecla de
[Ejecutar Consulta] para obtener los registros.

Estando en modo consulta es posible cancelar la consulta y volver al modo
normal pulsando el botén E o la tecla [Salir/Cancelar].

Si una consulta no recuperara ningun registro entonces aparece en la linea
de mensajes lo siguiente: Consulta no recuperd ningun registro. Reintente. Y
se observa que continua en el modo consulta.

Insercion, actualizacién y borrado de registros. Modo

Normal

Como hemos mencionado en el epigrafe anterior el modo normal es el modo
en el que se introducen nuevos registros en la base de datos, se rellenan o
actualizan campos, se borra el contenido de un campo, se eliminan registros
de la base de datos, etc...

La insercibn de nuevos registros es posible realizarse desde distintas
situaciones. Normalmente al entrar una forma el programa se encuentra en
el modo normal. En tal caso se iran rellenando tal cual los campos del
registro donde se encuentra el cursor, el actual, que se considera registro
nuevo preparado para insertar. Este es el caso normal. Pero en algunas
formas ya se comentd que se entraba directamente en el modo consulta. En
tal caso se ejecutara una consulta y teniendo otros registros de la base de
datos se querra introducir un nuevo registro.

En este ultimo caso cuando pulsamos el botdén o la tecla [Abajo] después
del ultimo registro aparece un registro en blanco o0 nuevo para
cumplimentarlo y afiadirlo a la base de datos. Si estando en este registro
nuevo pulsamos nuevamente [Abajo] sin haber cumplimentado el registro,
en lo que sea necesario segun el programa de que se trate, obtendremos el
mensaje "El registro debe ser introducido o borrado primero”.

También es posible insertar entre registros obtenidos de una consulta

. .t . .
pulsando el botén J o la tecla [Crear registro] en cuyo caso se creara un
registro en blanco, para rellenar, tras el registro en el que nos
encontrabamos.

Para actualizar l6gicamente deberemos de haber recuperado el registro(s)
existente(s) en la base de datos mediante una consulta previa. Después
simplemente se modificaran los campos que se desee de los registros que
queramos. Esto se podra realizar siempre que los campos sean
actualizables. En caso contrario se indicara en la linea de mensajes que el
campo no es actualizable.

El borrado de registros es semejante al caso de la actualizacion. Para borrar

el registro sobre el que se encuentra el cursor pulsar el botén |3EI| o la tecla
[Borrar registro (BD)]. Esto hara que el registro desaparezca de la pantalla.

Hay una diferencia fundamental entre este boton y el boton ﬁ o la tecla
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[Limpiar registro], ésta simplemente lo elimina de la pantalla de
visualizacion pero no de la base de datos.

No obstante, todas estas operaciones de insercion, actualizacién y borrado
de registros no toman efecto de manera inmediata sobre la base de datos
sino que se ejecutan sobre una zona de trabajo. Para que tomen efecto
sobre la base de datos habra que aceptar dichas operaciones. Por ejemplo,
hemos insertado 3 registros nuevos. Para que estos sean grabados a la
base de datos, habra que aceptar dichas operaciones para que se graben

realmente, para ello pulsar el botdn E o la tecla [Aceptar/COMMIT]. Lo
mismo ocurre con las actualizaciones y los borrados aunque en pantalla
veamos sus efectos NO estan actualizados los cambios sobre la base de
datos.

Debido a lo anteriormente explicado, existen situaciones en que el usuario
ha realizado operaciones que no ha aceptado y se quiere salir del programa
o por ejemplo realizar una consulta con otros criterios para obtener otros
registros, u otras operaciones en las que se estima que deben validarse las
operaciones pendientes antes de ejecutarlas. En tal caso, el programa
presenta una ventana cuyo objetivo debe entenderse.

La ventana presenta el mensaje (;Quiere validar los cambios que ha
efectuado?. Y presenta tres botones/opciones: Si, No y Cancelar.
Seleccione lo que desea con el ratdon (inmediato) o con la tecla [Siguiente
Campo]. Cuando el botéon que deseemos esté seleccionado pulsar
[Intro/Return]. El Si significa que aceptamos (validamos) todas las
operaciones que hubiéramos hecho desde la ultima aceptacion o desde la
ultima consulta. Si pulsamos No entonces anulamos todas las operaciones
que hubiéramos realizado desde la ultima aceptacion o desde la ultima
consulta. Si pulsamos Cancelar volvemos al estado anterior por si queremos
corregir o modificar algo antes de aceptar definitivamente

Para salir de un programa hay que estar en modo normal. Si, se estuviera en
modo consulta primero hay, o bien que ejecutar una consulta que devuelva
registros, con lo cual como se dijo, pasamos automaticamente al modo
normal, o cancelamos la consulta. Una vez estando en modo normal
pulsamos el botdn o la tecla [Salir/Cancelar] y cerramos la ventana en ese
momento activa. Si al intentar salir hubiera operaciones pendientes de
validar o aceptar saldra la ventana de aviso descrita en el apartado anterior.
En otras ocasiones puede salir otra ventana que pregunta si se desea salir
apareciendo el mensaje ¢;Quiere salir? .Si se pulsa que Si entonces se
perderan las operaciones que no se hubieran validado. Si se pulsa No
entonces volvemos a donde estabamos permitiendo validar (aceptar)
explicitamente pulsando el botén o la tecla [Aceptar/COMMIT].

Lista de valores

Existen campos en los cuales no es posible la introduccion de cualquier
valor, aunque sea del tipo al cual pertenece el campo. Por ejemplo, un
campo sirve para almacenar el color de un objeto, pero sélo admite la
introduccién de una serie de colores que estan previamente definidos. Esto
evita que los usuarios puedan rellenar el campo con descripciones distintas
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que significan lo mismo o evitar que introduzcan literales no permitidos.
Estos campos se dicen que tienen sus valores codificados.

En los campos que se definen de este tipo, es decir que sélo admiten

valores codificados, es posible utilizar el boton # o la tecla de funcién [Lista
de Valores] que muestra los posibles valores que puede tomar el
mencionado campo y que han sido previamente establecidos y que ademas,
como se ha dicho, seran los unicos valores que admita el campo.

Si un campo tiene Lista de Valores, en la linea de ayuda/mensajes cuando
estamos sobre el campo en cuestion, aparecera a la derecha de la ayuda del
campo la frase Lista de valores disponible.

En la figura siguiente se muestra una ventana de ejemplo a la que se ha
accedido mediante la pulsacion del boton o de la tecla [Lista de Valores].

I Qg au [REE -

1 Abierto  [25-02-2004  por fGestion de hulas EEEEEEEEE
PROCESO SANCIONADOR DE 1 Fase  JNTERMEDIA Procedimiento  MODELO-C .
[ Fecha | Estado del Expedierte  DELDA CERTIFICADA,

xi
Tramites | Anotaciones | Busca I%
OTTAB  Maren oA e
WPUTACION PROVINCIAL DE CORDOBA, e
INIC 1AL
INSTRUCCIOM
Fecha-Hora [02-02-2004 00:00 Agente o £ RMEDD
B ” RESOLUCIAN
Motificada IAusente -I

in | 14000000 [IPLIT:
LBAHAC DE L&, 50 (Aoﬂduz) ADAMUZ
pL]

E Opcian |4 Tipo I'I'raficu:n

lﬁ.parcamientu indebido Obtaculizacion ﬂ

-
k
I Busca I Cancelar |

Se trata de una ventana que se superpone a la pantalla actual. Dicha
ventana posee un titulo en la parte superior y una barra indica que opcion
estd momentaneamente seleccionada. También existe un campo especial
titulado 'Busca'.

En la izquierda de la ventana aparecen tres zonas. En el area de en medio
aparece una barra de desplazamiento que nos da una idea de cuantos
valores existen por encima o por debajo de donde estamos. Esta barra
aparece cuando existen mas valores de los que se pueden visualizar en la
ventana.

Veamos el funcionamiento de la ventana Lista de Valores.

Con las teclas [Arriba] y [Abajo] se mueve la barra de seleccion. Si
queremos mover la barra de seleccion en lugar de, de una en una posicion,
de pagina en pagina usar las teclas [Pagina Arriba] y [Pagina Abajo]
respectivamente o usamos la barra de desplazamiento verticalmente.
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Con el botén o la tecla [Aceptar] 6 [Enter] pasa el valor seleccionado con la
barra al campo de procedencia.

Con el botén o la tecla [Cancelar] abandonamos la lista de valores y
volvemos al campo de procedencia sin pasar valor alguno.

Con la tecla [Siguiente Campo] (NO confundir con [Enter]) pasamos por los
diferentes campos/botones también se pueden seleccionar con el raton.

Seleccionando con el ratdén el campo 'Busca’, situado en la parte superior de
la lista de valores, podemos teclear alguna cadena de caracter que se
buscara entre las opciones de la lista de valores. Es posible utilizar
comodines. Por ejemplo si en este campo introducimos el literal '‘Cor%'
obtendra todos los valores que empiecen por Cor. Si por ejemplo,
introducimos el literal ‘C%s' se obtendra todos los valores que empiecen por
C y acaben en s. Esto nos permite restringir una Lista de Valores muy
extensa para luego seleccionar el valor que nos interesa introducir en el
campo.
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Gestion de Multas

Conceptos Basicos

Es preciso con independencia del desarrollo que se hara en las siguientes
paginas del funcionamiento de la aplicacion, realizar una breve introduccion
con el objeto de clarificar los conceptos y términos que se van a utilizar en
este manual y la filosofia de funcionamiento del programa.

En este orden de cosas, detallamos en los siguientes parrafos algunas
cuestiones que es necesario conocer y comprender antes de abordar el
funcionamiento concreto de la aplicacidén de Gestion de Sanciones y Multas.

1) La aplicacibn se encuentra orientada a la gestion de los
procedimientos sancionadores en general y al procedimiento
sancionador en materia de trafico, circulacion y seguridad vial en
particular.

) Dada la complejidad de funcionamiento de la aplicaciéon, en una
primera fase la parametrizacion de los distintos procesos
sancionadores que integren la misma, sera establecida por defecto,
por lo que los usuarios no tendran capacidad para afadir, alterar o
borrar los datos basicos, quedando limitada su funcién a la gestion
propiamente dicha de los expedientes sancionadores.

) Es necesario también clarificar desde el primer momento los
conceptos, jerarquia y significados de los mismos para una
compresion adecuada del funcionamiento de la aplicacion.

Proceso Sancionador: Se denomina proceso sancionador, a la estructura
global que aglutina unitariamente el expediente por el que se sanciona una
conducta infractora.

Fase: Todo procedimiento sancionador se encuentra dividido en Fases,
habitualmente estas seran : Iniciacion, Instruccion, Resolucién y en su caso
Ejecutiva, con independencia de que determinados procesos sancionadores
especificos consten de fases distintas o diferentes.

Procedimiento: Se define procedimiento dentro de un expediente
sancionador como el conjunto de actividades que sera necesario realizar por
el usuario en cada momento, dando lugar en su caso a la impresion de
documentos, gestiones particulares etc.

Tramite: Se define el tramite, como la actuacién que necesariamente ha
de llevar de un procedimiento determinado a otro procedimiento
determinado, es decir el camino que hay que recorrer.
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Para una mejor compresién se muestra a continuacion un pequefio esquema

Tramite
Hotificacion
Denuncia
Inicio del > .
Expediente

Procedimiento

on Expte.

Tramite
Hotificacion
Incoacion

v Procedimiento

. Propuesta
Resolucidn

FASE FASE FASE FASE
I INICIACION INSTRUCCION RESOLUCION EJECUTIVA I

PROCESO
SANCIONADOR

=: Geztidn de Sanciones n Multas - GMU [averroes)
Utlidades “entana Ayuda

i Gestion de Sanciones y Multas - GMU

| = [ _

Desde esta opcion de menu, encontramos el Mantenimiento de Expedientes
que puede considerarse el formulario principal de la aplicacion a partir del
cual se desarrolla la gestion de los expedientes sancionadores tramitados en
el Ayuntamiento asi como los mantenimientos generales, la gestién de cobro
y demas utilidades.

Mantenimiento de Expedientes

*>5 Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)
ficciones | Gestidn de Multas Yentana  Apuda

Mantenimiento de Expedientes

Generacion de Documentos
LConzultas k

Mantenimientos Generales 4
’? HMaotificaciones k GES ' ’ON
Gestion de Cobroz b mm"ﬂ
- —_— [T T T

El mantenimiento de expedientes se configura como la pantalla principal de
la aplicacion, donde se gestionan los mismos y se realizan las actuaciones
mas importantes en relacion con los expedientes existentes.
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La pantalla utilizada para este proceso es la siguiente:

ﬁMantenimiento de Expedientes - GMU {2004) - IEI |£|
Expediente —— =
atan laz
Expedierts |2004 //| 1 Abierto  [25-02-2004 por  [Gestin de Wultss EEEEEEEEE
Proceso Sancionador (8 JOR DE TRAFICO RS INTERMEDIA Procedimiento ’\dODELO-C o
Mativo Cierre | Fecha | Estaco del Expediente  PELIDA, CERTIFICADA
hlulta | Tramites | Anotaciones | Imagenes | Motificaciones |
— \ehiculo
Matricula (20111148 Marca  REMALLT Modelo  folin Color  fojo Tino  |TURISMO |
Propistario  |PIPUTACION PROVINCIAL DE CORDORA, Domicilio  [CALLE ALBAHACA DE LA, 50 (ADAMUZ) ADAMUZ CORDOI
— Denuncia
IN® Boletin | 11 Fecha-Hora p2_02.2004 00:00 Agente | 1 Fafael Perez Perez Grua F
Radar

" — Ilmporte ———————
Denuncia Firmada [~ Motificada IAuseme '] | Equipo [~ I |mppEp|'grafe I 90,00
— Denunciado Importe Mults | 90,00

Tipo  |Propistari - 14000000 IPUTACKON PROYINCIAL DE CORDOBA, .
I ropears _I F p % Bonificacion I 0

Comicilio ICALLE ALBAHACA DE L&, S0 (ADAMUZI) ADAMUZ CORDOBA, 3
% Reduccion I 1]

— Epigrafe A Pagar | 20,00

Art. 34 Apart. E Qpcion F Tipo I rafico Frecepto Inf. '_ey de Seguridad Yial Ingreso
Hechio Denuncisdo }Aparcamierﬂo incehico Oktaculizacion Nivel Infraccion '_eve Fecha EB-DQ-QDM
Descripcion | Lugar Infrac. }AEIDERRAMAN | Imparte I 90,00

A continuacion se explican los bloques y datos que componen dicha pantalla
de manera detallada.

Bloque de expedientes

i Mantenimiento de Expedientes - CURSO00 (2006) [_ O] x|
Expediente —— =
altan I3z
Expediente |an5 /| 8 Aieto  [7-03-2005  per  [CURSO0 @ - EEEE

Proceso Sancionador |8 : DE TR % Faze FESOLUCION Procedimiento FESOLUCION

Motivo Cierre Frecripcién del expediente sant Fechs P?-DS-QDDB Estaclo del Expediente |

El bloque de expedientes presenta los siguientes campos:

Expediente: ARo y numero del expediente.

Abierto: Fecha de apertura del expediente.

Por: Usuario creador del expediente.

Proceso Sancionador: Proceso sancionador: trafico, urbanismo,
seguridad ciudadana etc. Dispone de lista de
valores.

Fase: Fase del proceso sancionador en la que se
encuentra..

Procedimiento: Procedimiento en que se encuentra
actualmente el expediente sancionador.

Motivo Cierre: Motivo que ha producido el cierre del
expediente sancionador.

Fecha: Fecha en que se ha producido el cierre del
expediente.
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Estado del Expediente:  Estado actual del expediente.

Existen ademas en dicho bloque tres campos de caracter informativo: El
Control de caducidad, el Calendario grafico y un pequefio icono que
encontramos en determinadas ocasiones con la palabra “STOP” como se
muestra en la siguiente imagen:

D

Este icono indica que el procedimiento se encuentra cerrado por alguna
incidencia producida en el mismo.

Control de la Caducidad

En la parte derecha existe una barra que indica el control de la caducidad
del expediente, que indica los dias que quedan para que se produzca la
caducidad de las infracciones cometidas.

Su funcionamiento es el siguiente: La caducidad se encuentra establecida
para todo tipo de tramites segun se especifica en los propios parametros de
los tramites creados. Mediante la barra mostrada, se controlan los ultimos 90
dias de caducidad del expediente.

Faltan 90 10 Diaz
AN NN

El grafico existente, esta referido siempre a los ultimos 90 dias de la
caducidad, con independencia de la duracion de la misma y se encuentra en
relacidén directa con la primera actuacién que se realice en el expediente.
Esto significa que la barra entrara en funcionamiento cuando queden 90 dias
para que se produzca la caducidad del tramite en que se encuentre en ese
momento el expediente y no se halla realizado ninguna actuacion.

restan 90 dias para que realice la primera actuacion del
expediente. Una vez realizada dicha actuacion, el control de
la caducidad quedara desactivado.

f Se proporciona por tanto al usuario, la advertencia de que le

Con la utilizacion de colores se pretende que el usuario pueda comprobar de
una manera facil e intuitiva la situacion del expediente en lo referido a la
caducidad de los distintos tramites del mismo.

Dicho campo es ademas consultable. Su funcionamiento es el siguiente:

Muestra un rango entre 10 y 90 dias correspondiendo cada uno de los
cuadros que lo componen a un periodo de 10 dias. Admite también distintos
colores con los siguientes significados:

El expediente ha sido notificado al infractor.
Negro: El plazo se encuentra precluido y el expediente ha caducado.
Dias transcurridos de los ultimos noventa.
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Rojo: El plazo se encuentra en los ultimos dias previos a que se
produzca la caducidad.

Por ejemplo, si deseamos realizar un consulta sobre aquellos expedientes a
los que quedan 30 dias para que caduquen, mediante la tecla [Introducir
consulta] pasamos a modo consulta, a continuacién senalariamos en la
barra tres de los cuadros para que el programa realice la consulta de
expedientes con dicho lapso de tiempo.

Faltan 90 10 Diaz
rrrrrramm

il

Calendario Grafico
A fin de facilitar la labor del usuario, el programa dispone de esta utilidad,
que nos conduce a una pantalla como la siguiente:

X
44 4| Mazo200e  [B] M

Lun  Mar Mié Jue Vie Sabh Dom
1 2 3 4 ] G 7

8  1m 11 12 1z 14
22

16 17 18 19 20 A
23 24 25 2% 27 I8
23 30 A

_|Feu:ha Denuncia _|
MFecha Expiracian _|

Wolver |

El calendario tiene un caracter meramente informativo con el propésito de
mostrar de manera grafica, las fechas relevantes en el ambito de
determinadas actuaciones en el expediente.

Pulsando sobre las leyendas que figuran en la parte inferior del mismo:
Fecha denuncia, fecha notificacion, fecha expiracién y fecha fin alegaciones,
nos mostrara situandonos en el calendario, las correspondientes fechas.
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Bloque Multa

Multa Tramites v Alegaciones | Anotaciones | Imagenes I Motificaciones |
— WJehiculo
Matricula (20111148 Marca REMAULT Madelo  fCLIC Color  ROJC Tipo  [TuRISMO |
Propigtario IEIERNAEIE BERMABES BERMABET Damicilio FLANET CRALENCIA KM, 156 ALTES ALICANTE
— Denuncia
q l,]— Griaa [
1= Boletin 123456 Fecha-Hara 0-01-2005 00:00 Agente SG-1 [Fargento Arrenc
I I lS Radar [ Purtos l—
Denuncia Firmada [~ Maotificada IAuseme 'l I Equipo |-| — Importe —
. Imp. Epigrate I Q0,00
— Denunciado
) Imparte ult; Q0,00
Tia [Propietario =| Foarzsan | BERNABE BERNABES BERNABEZ mpcr Mute | :
Domiciio PLANET CR vALENCIA KM, 156 ALTEA, ALICANTE % Bonificacitn [0
% Reduccion I a
— Epigrafe
A Pagar I 90,00
At 445 Apart. Qpcid Ti i Pi Int. de S idad vial
E s E pcidn F o |ra ] recepto In '_ey & Seguridad ‘isl Ingreso
Hecho Denunciado l&parcamierﬁo indebido Obtaculizacion Mivel Infracc. Eeve susp. Licen. [ Fecha Eq'DB'QDDS
Descripciin | Lugar Infrac.  [8BAD SERRAMO (AURCRA) — 63,00

El bloque multa, proporciona los datos principales relativos al expediente
sancionador. Es sin embargo importante resaltar que dicho bloque

presentara distintas configuraciones en funcién del expediente sancionador

tramitado. En la imagen anterior, se muestra el relativo a las sanciones de
trafico que obviamente no apareceria si se estuviera tramitando por ejemplo
un expediente sancionador de urbanismo.

Como puede observarse, el bloque multa se encuentra a su vez subdividido
en varios bloques de datos que pasamos a detallar a continuacion:

Bloque Vehiculo

Vehiculo
Matricula  |CO1111A8 Marca  RENAULT Madzla  JCLIO Colar  ROJO Tiee | TURISMO |
Propietario IEIERNABE BERMNABES BERMABEZ Domicilio PLANET CRYALENCIA KM, 156 ALTEA ALICANTE

Consta de los siguientes campos:
Matricula: ~ Matricula del vehiculo

Marca: Marca del vehiculo.

Modelo: Modelo del vehiculo.

Color: Color del vehiculo.

Tipo: Tipo de vehiculo. Dispone de lista de valores.

Propietario: Nombre del propietario del vehiculo.
Domicilio:  Domicilio del propietario.
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Mediante el botdn situado a la derecha de dicho bloque, con el anagrama de
dos vehiculos, es posible acceder a la consulta en base de datos de los
vehiculos existentes en la provincia o de aquellos que aparecen sujetos al
IVTM del municipio, utilizando para ello la pantalla que se muestra a
continuacion:

£ Conexion Con Yehiculos o [] [
Local | Provincial |
Acceso ala Base de Datos Local de Vehiculos
Usuario  PCTILOCAL Matricula | Consultar |
— Datos Persona
NIF I Propietario
Damiciia |
# — Datos Vehiculo
Marca | Modelo |
Colar | Tipo |
&cceso a la base de Datos Local | Yalver |

El acceso a la base de datos local de vehiculos, suministrada por la
aplicacién Padrones y Censos Tributarios, nos permite realizar una consulta
utilizando para ello la matricula del vehiculo y pulsando a continuacién el
boton [consultar]. Los datos que nos proporciona son los siguientes:

NIE: Identificador del propietario.
Propietario: Nombre del propietario.
Domicilio:  Domicilio fiscal del propietario.

Marca: Marca del vehiculo.
Modelo: Modelo del vehiculo.
Color: Color del vehiculo.
Tipo: Tipo de vehiculo.

Una vez realizada la consulta, mediante el botdn [volver] nos trasladaria
nuevamente a la pantalla de mantenimiento de expedientes rellenando los
datos correspondientes al vehiculo.
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La consulta provincial de vehiculos se realiza mediante la siguiente pantalla:

8 Conexion Con Yehiculos — =] x|
Local | Pravincial I
Acceso ala Base de Datos Provincial de Vehiculos

Usuario  [BAWACHL Matricula | Consultar |

— Datos Persona

RIF | Propietario |

Domicilia |

— Datos Yehiculo

hisrca | hiodelo |
Colar | Tipa |
= | Accesn a la base de Datos Provincial | Walver |

Como puede observarse, es similar a la anterior, variando unicamente el
contenido de la base de datos utilizada, que en este caso se refiere a los
vehiculos censados en toda la provincia de Cérdoba.

Bloque Denuncia

Denuncia

MeBoletin | 123456 Fecha-Hora [i0-01-2005 00:00 Agerte | 5G-1 [Gargento Arrenc CTUR ||:
Radar

Denuncia Firmada [ Motificada [ suserte ] | i I_I_

El bloque denuncia, permite introducir o consultar por los datos
concernientes al expediente y que son los siguientes:

N°Boletin:  Numero del boletin de denuncia.
Fecha-Hora: Fecha y hora de la denuncia.

Agente: Numero y nombre del agente denunciante. Al introducir el
numero de agente, aparecera directamente su nombre. Para el
caso de que introduzcamos un numero de agente inexistente ,
se nos proporcionara una lista de valores para proceder a
elegir al agente correcto. Los Agentes son actualizables a
través de otra opcion de menu.

Denuncia Firmada: Especifica si la denuncia ha sido firmada por el
denunciado.

Notificada: Resultado de la notificacion. Los valores disponibles son : ‘SI’ :
la denuncia ha sido notificada; ‘Ausente’: No se pudo notificar
por estar ausente el conductor; ‘Imperativo de Trafico’: No se
pudo notificar por estar realizando otras actuaciones.

Imperativo: Motivo por el que el denunciado no ha querido o no ha podido
firmar la denuncia.

Grua: Si ha actuado la grua.
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Radar: Si se ha utilizado radar.
Equipo: Identificacion del equipo utilizado.

Bloque denunciado

Denunciado
Tipn  [Propietario | posTasaz BERMABES BERNABEZ BERMADE
Dermiciio  PLANET CR ALENCIA KM, 156 ALTEA ALICANTE

Los campos existentes son:

Tipo: Indica las caracteristicas del denunciado, conductor,
asegurado, infractor o menor y el nif o dni junto con el nombre
del mismo.

Domicilio: Domicilio del denunciado.

Bloque epigrafe

Epigrafe

At WApaﬂ. r Qpcian |4 Tipo I'I'rafiu:u:u Precepta Inf. l_ey de Seqguridad Yial

Hecho Denunciado l&parcamientu:u indehido Ohtaculizacion Mivel Infracc. eve Susp. Licen. [
Descripcin | Lugar Infrac.  (1BAD SERRANO (SURORA)

Define los preceptos aplicados en la sancién. Los campos disponibles son:
Art.: Articulo aplicado.

Apartado:  Apartado del articulo.

Opcidn: Parrafo del articulo.

Tipo: Tipo de sancién

Precepto:  Normativa aplicada.

Hecho: Relacion sucinta de los hechos denunciados.
Nivel Infraccion: Leve, grave o muy grave.

Susp.Licen.: Indica si la sancién lleva aparejada la retirada del carnet.
Descripcién: Descripcion de los hechos.
Lugar Infrac. :Lugar donde se produjo la infraccion.
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Bloque Importe

Purtos I
— Importe ———————

Imp. Epigrafe Im
Importe kuts Im
% Bonificacion I_III

% Reduccion I_IZI

A Pagar Im

Ingreso

Fecha Fﬂl-DE-EDDS
Impotte I 53,00

En la parte superior se ha situado el siguiente campo:

Puntos: Indica el numero de puntos con que puede ser
sancionado el infractor.

El bloque importe, nos proporciona informacion sobre la cuantia de la
sancion y el cobro de la misma. Dispone de los siguientes campos:

Imp.Epigrafe: Cuantia de la sancion establecida.

Importe Multa: Importe decidido por el usuario para la multa impuesta.
% Bonificacién: Bonificacion establecida para determinadas infracciones.
% Reduccion: Reduccion establecida para determinadas infracciones.
A pagar: Cuantia definitiva de la sancién.

Fecha: Fecha en que se ha realizado el ingreso.

Importe: Importe del ingreso efectuado.

El cobro de la sancion puede realizarse a través de la aplicacion Gestion de
Cobros, o llevarse tan solo un control manual efectuado a través de este
formulario. También puede cobrarse parcialmente de forma manual una
determinada deuda.

Ademas de los bloque referidos anteriormente, puede observarse en la
forma, que existen otros accesibles mediante una pestafia o solapa
dispuestas al efecto y que detallamos a continuacion:

Pestafias
hfuitta | Tramites | Anotaciones Imagenes Matificaciones

— Wehiculo

Gestion de Multas 27


http://intranet.eprinsa.net/intranet/eprinsa/escudos-y-logotipos/descarga.php?id=467

Gestion de Sanciones y Multas Dlputsxom de Gorroba
Tramites
Mutta Tramites v Alegaciones Anotaciones I Imé&genes I Motificaciones I
Trémite F. Tramite |F. Maotificacidn| Plazo F. Limite Usuario
Actuaciones Previas 12-07-2005 10 in o Multss W1 ;I
? Denuncis CETACULIZACION P7-10-2005 15 [Gestion de Multas VI
[5in Alegaciones p7-10-2005  [26-07-2005 22 [P5-08-2005  fZestidn de Multas VIO E
rrr
i o
rrr
i o
rrr
i o
rrr
I =
Imprimir Documento | Crear Motificacion Alegaciones Crear Documento Yer Docurmento | Otros Tramites |

El bloque de tramites esta referido a los distintos tramites que se han
realizado en el expediente sancionador. Los principales campos de que

dispone son:

Tramite:

F.Tramite:

Descripcidn del tramite realizado. Dispone de lista de valores.
Fecha de realizacion del tramite.

F.Notificacién:Fecha de la notificacion del tramite.

Plazo:
F.Limite:
Usuario:
V.

A:
C.

Plazo establecido para la realizacion del tramite (en dias).
Limite temporal para la realizacion del tramite.
Usuario que ha realizado el tramite.

Visto Bueno: indica que el tramite ha sido supervisado por el
instructor del expediente, y que sera necesario en ocasiones
para poder pasar al tramite siguiente.

¢, Presenta alegaciones el denunciante ?

Cierre del tramite que impide la modificacion de los
documentos generados relacionados con el mismo.
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Si deseamos crear un nuevo tramite, podemos situarnos en un registro vacio
y pulsando la lista de valores se nos mostraran los tramites siguientes
establecidos en la jerarquia, como se muestra a continuacion:

Tramites del Grupo de Tramitacion x|

Busca Faso a Ejecutiva®

{ —

Busca | Cancelar |

Pulsando dos veces sobre el tramite elegido, la aplicaciéon nos trasladara al
mantenimiento de expedientes.

En ocasiones, puede aparecer un pequefio sobre situado en la parte
derecha del registro — como sucede en la imagen — que nos indica que se ha
realizado el tramite de notificacion y que nos conducira a la pantalla de
notificaciones si pulsamos el mismo. Dentro de esta en su caso, y como se
explicara con mas detalle en el apartado correspondiente, podra llegarse a
generar el oportuno acuse de recibo.

En la parte inferior de la pantalla, aparecen varios botones que se detallan a
continuacion:

I 1mprimirD0cument0I Crearﬁotiﬂcaciénl Alegaciones | QrearDocumentuI Yer Documenta | Otros Tramites

[imprimir documento] que nos mostrara la siguiente pantalla:

ﬁ Menu de Impresion - |EI |£|

— Impresion Tramites

Documentos ————— Fechas Abonares
Decreta [ Fecha de la Denuncia I
Notificacien |~ Fecha Limite Banificacion I Dias |
Fecha Final Pago I Dias |

Tipo de Impresidn

Elija método de solicitud

Imprirmir |
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en la misma se determina la impresion del tramite seleccionado, si se trata
de un decreto o de una notificacion o un abonaré y la forma de establecer la
impresion de dicho documento. Como puede comprobarse son varias los
opciones que estan disponibles en esta pantalla. Con respecto a los
documentos es posible determinar si se trata de un decreto o una
notificacion. Si se trata de un abonaré, sera necesario especificar
igualmente las fechas de la bonificacion y del final de pago asi como el
numero de dias establecidos para dichas fechas.

[crear notificacion]

lmprimirDucumentol Crearﬂntiﬂcaciénl Alegaciones I QrearDocumentol e Docurmenta I Otros Tramites |

permite al usuario proceder a la notificacion del tramite seleccionado
utilizando la siguiente pantalla:

"!J Envio de Notificacion - Sin Empresa GESTORA - ||:| |i|

— Enyio

Fecha de Envio I'ISDST

Forma de Envio l

Mlmero de remeasa I—
rimero de orden I—
Momero de intentos I—

Imprimir |

En la misma se establece la fecha de envio, la forma del mismo, el numero
de remesa, numero de orden y numero de intentos que deben realizarse
pudiendo proceder a imprimir la misma si asi se estima conveniente, a través
del botén [imprimir].

[Alegaciones]:

Imprimir Documento | Crear Notificacidn ! Alegaciones | Crear Documenta “er Documento Otros Tramites
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Permite la insercibn de un nuevo tramite dentro del procedimiento
seleccionado y que esta siendo visualizado. Al pulsar el botdn se insertara
directamente un registro en la pantalla como se muestra en la siguiente
imagen:

rl'-.u_uu =Y TN LI '_l-\_l' Ir=zuag

|
PRIEGC - ALEGACIONES ml

[crear documento]

1mprimirD0cument0| Crearﬂotiﬂcacio’n| Alegaciones | |QreaancumentnI wWer Documenta | Otros Tramites |

Este botdn permite al usuario crear el documento del tramite seleccionado, a
partir de la utilizacion de una plantilla de Word previamente definida, a la que
se accede con la siguiente pantalla:

k- Plantillas de Docume x|

— Plantillas

Flartilla
Y

| Seleccionar Plantilla |

En la misma se mostraran si existiesen las plantillas disponibles o en su
caso se permitira el acceso a las mismas mediante el boton [seleccionar
plantilla].

1mprimirD0cumento| Crearﬂotiﬂcaciﬁnl Alegaciones | Crear Documento Otros Tramites |

[ver documento] permite al usuario consultar el documento que fue
generado en su momento segun el tramite seleccionado.

[otro tramites]

1mprimirD0cumentu| Crearﬂotiﬂcaciénl Alegaciones I QrearDocumentuI Yer Documento I Otros Tramites

Esta tecla muestra una relacién de todos los tramites posibles para un
procedimiento sancionador. Habitualmente se utiliza para la creacién de un
nuevo tramite.
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Anotaciones

Iutkz I Tramites y Alegaciones Anotaciones | Imagenes | Maotificaciones |

Fecha Usuario Anotacion

El bloque de anotaciones, permite al usuario disponer de utilidad con el
objeto de realizar cuantas anotaciones considere convenientes en relacion
con el expediente sancionador. Los campos existentes son:

Fecha: Fecha de la anotacién.
Usuario: Usuario que realiza la anotacion.
Anotacién: Texto de la anotacion.
Imagenes
Multa | Tramites v alegaciones | Anctaciones Mefificaciones |
Fecha Tipo Documento  Pégina |

[ Y (N - |

I~

Entrada Documentnl Wer Documento I

El bloque de imagenes, permite anadir al expediente imagenes escaneadas
previamente de fotografias, documentos etc que el usuario considera que
deben formar parte del expediente sancionador. Los campos existentes son:

Fecha: Fecha de la imagen.
Tipo de Documento: Descripcién de la imagen.
Pagina: Pagina que ocupa en el expediente.
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Mediante el botdn [entrada documentos], se permite afiadir los
documentos necesarios utilizando para ello la siguiente pantalla :

ﬁ Mantenimiento Documentos Escaneados - Gl =T X

— D E
I 3 Fecha Documenta m—

Péginz :I Tipo [
|
y o
Abrir Cancelar

Dicha pantalla es la utilizada para afadir imagenes, especificando el n° de
expediente al que pertenece, la fecha del documento, la pagina y el tipo —
definido mediante una lista de valores — mediante el botén [abrir]
accederemos al disco duro de nuestro pc para seleccionar la imagen
elegida.

El boton [ver documento] nos mostrara las imagenes que existen en el
expediente como se muestra a continuacion:

ﬁ Mantenimiento Documentos Escaneados - Gf ;|g|5
— D E:

I—E Fecha Documenta w
Pégina |_2:jl Tipo 'magenes del siniestro

Ahbrir Cancelar

Si pulsamos con el botdn derecho del raton la imagen mostrada,
encontraremos el menu utilizado para aumentar, disminuir o imprimir la
imagen visualizada.
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Bloque notificaciones

buttz | Tramites v Alegaciones | Anotaciones | Imagenes Matificaciones |

Fecha Tramite Destinatario Estacdo F . Netificacion

El bloque notificaciones, nos muestra aquellas que se han realizado en el
expediente . Los campos que se muestran son los siguientes:

Fecha: Fecha de la generacién de la notificacion.
Tramite: Tramite notificado.

Destinatario: Sujeto al que se ha notificado.

Estado: Estado de la notificacion.

F.Notificacién: Fecha en que se ha producido la notificacion.

Mediante un doble click en el registro de la notificacion, se accede de
manera automatica al mantenimiento de notificaciones, como se muestra a
continuacion y que sera explicado con mas detalle en otra seccion de este
manual.

8 Notificaciones - Sin Empresa GESTORA AQIL
Tipo pes‘tién de Multas Procedimienta Procedimiento de Apremio
Referencia | Fe. notificacion W
Expediente PDD-QJ‘S Fe. grabacion W
Acto '\lotific:ac:io'n Incoacian Fe. limite I—
Usuario pesﬂén de Multas Activa [ Bloquesca [ Fe. publicacion I—

Dezcripcion hﬂulta de Trafico. Motificacion Incoacidn. Expediente M° 3

MIF F14UDUDDD Destinatario pIPUTACION PROVINCIAL DE CORDOBA
Fizcal FALLE ALBAHACS DE LA, 50 ADAMUZ CORDOBA Postal l&PARTADO DE CORREOS 28081 BETAMZIOS CORLIMA (LA)
Primera entregs Segunda entrega -~
Faorma de envio Fecha Remesa | Orden (Inten. Fecha Resultada
-
Imptimir Capturar Acuse
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Generacion de Documentos

=% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)
.l'-‘u:c:u:unes Gestidn de Multas Yentana  Aypuda

M antenimiento de Expedientes

Gestidon de Sanciones y Multas

Generacion de Docume

LConzultas

M antenimientos Generales

Maotificaciones

GESTION

Gestion de Cobroz D mc‘ons
V/ \\ | Y MULTAS

La generacion de documentos proporciona al usuario la herramienta
adecuada para el paso automatico de un conjunto de expedientes de un
tramite a otro, creandose a su vez los documentos relacionados de los
expedientes a los que se les ha realizado el cambio de tramite.

La pantalla utilizada para este propédsito es la siguiente:

i Generacién de Documentos - GMU HE E
— Proceso Sancionador T ——— Resumen
O L PROCESO SANCICNADOR TRAFICO-1 e \_/I EXF'-.CU"E-CTI?S I
@7‘% Trémites Hasta I _I Exp. Sin Decision 1]
e Ejetcicia I j Exp. Errdneos I
e
ILE\D Criterio usado Fecha fin de Pago
— Expedientes
Ejer Exp. Denunciado Siguiente Tramite Fasze Procedimienta
= [ ey, 11|DIPUTACION PROVIMCIAL DE CORDOBA  [WNFINALIZAR EXPEDIENTE /;‘
= P
=
-
=
=
=
=
=
=
=
=
E =
Los bloque y datos que se integran en la forma son los siguientes:
Proceso Sancionador
Proc.Sancionador: Nombre del proceso sancionador.
Tramites: Descripcion del tramite.
Criterios Seleccion
Desde: Numero del expediente desde que se desea comience la
seleccion o busqueda.
Hasta Numero del expediente hasta el que se desea que finalice la

selecciéon o busqueda.
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Ejercicio: Anos del que se realiza la seleccion. Por defecto la seleccién
se realizara para el ejercicio actual.

Resumen

Este bloque nos muestra diferentes contadores relacionados con las
caracteristicas de los registros obtenidos en la consulta. Los contadores son
los siguientes:

Exp.Correctos: Indica el numero de expedientes correctos.
Exp.Sin Decision: Indica el nUumero de expedientes sin decision.

Exp.Erréneos: Indica el numero de expedientes erréneos.

Los botones que se encuentran situados a la izquierda de los campos son
utilizados para filtrar la consulta de los expedientes correctos, sin decision o
erroneos.

Expedientes

Critetio usado Fecha fin de Pago v Fecha Fin de Alegaciones

— Expedientes
Ejer Exp. Denunciado Siguiente Tramite Faze Procedimiento

Il 2007 1|CUBILLD R ) ANTOMIC JESUS o 'd
[ [2007  #[UBILLO ROJAND ANTONIO JESUS | o [BNALEGACIONES.  RESOLUCION  |RESOLUCION
r

r

r

r

r

r

r

r

r

r

B =

En la parte central de este bloque, se encuentra situada una ventana de
informacion, que nos indicara diversas situaciones a tener en cuenta antes
de generar la documentacion de un expediente y su traslado a la siguiente
fase.

En la parte izquierda de cada registro, encontraremos un cuadro blanco que
permite seleccionar los expedientes para pasarlos al siguiente tramite.

Ejer.: Ejercicio del expediente.
Exp.: Numero del expediente.
Denunciado: Nombre del denunciado.

Siguiente Tramite: Descripcidon del siguiente tramite en el procedimiento.

Fase: Fase del siguiente tramite en el procedimiento.
Procedimiento: Nombre del procedimiento.

Pulsando dos veces cualquiera de los campos relativos al expediente
sancionador, la aplicacion nos trasladara a la pantalla de mantenimiento de
expedientes.

36 Gestion de Multas


http://intranet.eprinsa.net/intranet/eprinsa/escudos-y-logotipos/descarga.php?id=467

= Eprinsa

i e Cwce Gestidon de Sanciones y Multas

En la parte izquierda de la pantalla se encuentran situados los siguientes
botones de accion:

v

Seleccionar todos los expedientes para pasar al siguiente estado.
=

Desactivar todos los expedientes para pasar al siguiente estado.

B3,
L

Reponer la consulta principal.

Cpa
i

Emplear nuevos filtros a la consulta realizada.

%

Imprimir documentacién.

Al pulsar el botén de imprimir la documentacion de los expedientes
seleccionados, se nos mostrara una ventana de dialogo como la siguiente:

i Generacion Remesas M= E

Relacidn

Cadigo IESJ‘?_DDT Fecha EE-DT-EDDT
Tipp III

Aceptar cancelar
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En la misma se incorpora el codigo de la relacion de remesa, la fecha y el
tipo de documento. Su pulsamos el botén [aceptar], se producira la
generacion de documentos y si el proceso es efectuado correctamente se
visualizara una ventana de aviso como la siguiente:

Atencion!

EJ: El proceso ha finalizado comectamente

d  Cancelar |

Para volver a la pantalla de Generacién de Documentos pulsaremos el botdn
[aceptar].

Consultas

=% Gestion de Sanciones p Multaz - GMU [avemoes)
.&u:c:u:unes Gestidn de Multaz[~ Listadoz  Utlidades  Wentana .fh.guda

Mantenimienta dé E zpedientes

Generacion de Documentos
[E'SANCIONES

LConzultas k
L " FoF 0 L F F ]

Mantenimientos Generales r

Motificaciones k

Gestidn de Cobrog 3

La pantalla de consultas contiene todas las opciones que la aplicacion
proporciona a los usuarios para obtener informacion sobre los procesos
sancionadores contemplados.

Consulta de Expedientes por Tramites

=% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)
.-’-'-.u:u:u:unes Gestion de Multas  Mentana  Ayuda

I antenimiento de Expedientes

m Generacion de Documentos ;
LConzulta Exp. Perzona
LConzulta Exp. Ultimo Tramite
Motificaciones b Conzulta Epigrafes de Multas
LConzulta Relaciones

I antenimientos Generales r

Gestion de Cobros

/;f‘"‘\\

Mediante esta opcion, podemos consultar aquellos expedientes en los que
ya se ha realizado un determinado tramite, con independencia de en que
punto del proceso se encuentre el expediente sancionador.

LConzulta General
Peticion de Matriculazs [ICHL]
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La pantalla utilizada para la generacion de la consulta es la siguiente:

I Consulta de Expedientes por Tramite [_[C]]
— Remesa-Relacién Consult
Consuttar Remesa-Relacidn
Remesa-Relacion l Tipo I Fecha I Consultar Tramite €
>
— — Proceso Sancionador
Proceso Sancionador | Tipo | Fechas
Tramites Dezde fecha I
’7 Trémite | Hasta fecha I

— Expedientes de Multas

|i| Exp. Mombie Denuncisdo Bioletin Matricula Fecha Denun. Infraccion
™ [ [ [ [ [

=
=
=
-
=
=
=
r [<
Los campos y bloques disponibles son los siguientes:
Remesa-Relacion
Remesa-Relacion: Caodigo de la remesa-relacion.
Tipo: Tipo de remesa-relacion.
Fecha: Fecha de la remesa relacion.
Consultar Remesa-Relacion: Lleva el control de la consulta al bloque de

remesa-relacion.

Consultar tramite: Lleva el control de la consulta al bloque de tramites.

Proceso Sancionador
Proceso Sancionador: Descripcion del proceso sancionador.

Tipo: Tipo de proceso sancionador
Tramites

Tramite: Descripcién del tramite.
Fechas

Desde fecha:Fecha inicial del tramite.

Hasta fecha: Fecha final del tramite.

Expedientes de Multas

S.: Indica si el expediente se encuentra seleccionado.
Exp.: Numero de expedientes.

Nombre denunciado: Infractor imputado en el expediente.

Boletin: Numero del boletin de denuncia.
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Matricula: Matricula del vehiculo.

Fecha Denun.: Fecha de la denuncia.

Infraccién: Descripcidn de la infraccion cometida.

En la parte superior derecha se encuentran situados los siguientes botones
de accion:

or

Selecciona todos los expedientes visualizados.

i

Desmarca todos los expedientes seleccionados.

Imprimir los documentos de los expedientes seleccionados. Al pulsar dicho
boton se nos mostrara la siguiente ventana de dialogo:

i Menu de Impresion [_ [ x|

— Impresion Tramites

Documentos —— Fechas Abonares
Decreto [ Fecha de la Denuncia I
Notificacién [ Fecha Limite Bonificacion I iaz I
Fecha Final Pago I Dias I

Tipo de Impresion
Elija métocin de solictud [panTaLLA, =]

Matmbre Fichera u Usuario | .@

Imprimir |

Los parametros que se solicitan para la impresién son los siguientes:
Documentos

Decreto: Se imprime el documento para una resolucion.
Notificacion: Se imprime el documento para una notificacion.

Fecha abonarés

Fecha de la Denuncia: Fecha de la denuncia.

Fecha Limite Bonificacién: Fecha limite de la bonificacion.
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Fecha Final Pago: Fecha final del pago.

Tras pulsar el botdn [imprimir] si hemos seleccionado los documentos
“Decreto” se nos mostrara el resultado que sera similar al siguiente:

= ( EPRINSA PROCESO $. PRIEGO DE CORDOBA
Entidad

Eprinsa Curso de Formacion GMU para la pruebas de report

CALLE MOLIMNG, 35

Importe de la Denuncia 14660 CAMETE DE LAS TORRES
CORDOBA

Importe a pagar: 210,35 €
Detalle

H" Exped.: 51/2005 H° Boletin: 12  Fechay Hora: 10-03-2005 12:43 H° Agente: 2
Matricula: Marca: Modelo: Color: Tipo:
Cuerpo de la Denuncia

Infractor: I I H.LF.: :
Precepto Infringido: Real Decreta artic. 72 apar. 3 opc. Calificacion Falta:  Grave

Hecho Denunciado: Incumplimiento por parte del interesado del art. 723 del R.D. Legislativo del deber de identificar al conductar responsahble

infraccion, y ademas =e tiene gue comprobar gue todao el texto coja ag
MO IDEMTIFICAR AL COMDIUCTOR EM 36,2005

Lugar de la Infraccion:

Causa por la que no se notificd en el acto al conductor: Ausente

MOLING

35

CARIETE DE LAS TORRES
CORDOBA

CALLE MOLINO, 35
CARIETE DE LAS TORRES

Se haformulaco contra ellaconductorfa del vehiculoarriba expresadosegin informacion faciitado por eltitular del mizmoo contra eltitular del vehiculc
enlossupuestos enlos gue se desconozeadicho conductor | ladenuncia cuyos datos igualmente e expresan, gue no pudo ser notificada enel acto, por
loz mativos artiba expresados, habiéndose incoado expedierte sancionador bajo el nimero también indicada.
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Si hemos seleccionado la opcidon “notificacion”, el documento sera similar al
siguiente:

PROCESO . PRIEGO DE CORDOBA
' M NOTIFICACION DENUNCIA

CION DE CORBOEL

Entidad
Eprinsa Curso de Formacion GMU para la pruebas de repor

Resumen Abonaré I I

Importe Total Denuncia: 300,50 CALLE MOLIMNO, 35
Fecha Control: 171007 14660 CANETE DE LAS TORRES
CORDOBA

Abonaré N 00000052332-53

Importe a pagar (En Euros): 210,35
Detalle
H° Expediente: 51/2005 H° Boletin: 12 Fecha y Hora: 10-03-2005 1243 H° Agente: 2

— | Matricula: Marca: Modelo: Color: Tipo:

Cuerpo de la Denuncig
Infractor: | | el ]
Precepto Infringido:  Real Decreto (Aric: 72 Apar: 3 Opc: ) Calificacion falta: Grave
Hecho denunciado: Incumplimiento por parte del interesado del art. 725 del B.D. Legislativo del deber de identificar sl conductor responsable

infraccion, y ademés se tiene gue comprobar que todo el texto coja ag
MO IDEMTIFICAR AL COMDUCTOR EM 36/2005

Lugar de la Infraccion: .
Causa por la que no e notificd en el acto al conductor: Auzente

MOLING
a5

CANETE DE LAS TORRES
CORDOEA

CALLE MOLINO, 33
CANETE DE LAS TORRES

Sehafornmlade contraellacondnctorfadal vehimilo arrdhaexpresads segininformacidnfacilitads poreltitulay delmisme o contraeltitulardel vehimloenlas
supuestos enlos quese desconozeadicho conductor, la dermineciamyos datosiznalmente se expresan, que no pudo sernotificada enel acto, porlos motives armba
expresados, habiéndose incoado expedients sancionador bajo el mimero tambien indicado.

Consulta de Expedientes por Persona

=% Gestidn de Sanciones p Multas - GMU [averroes)
.-'-‘-.u:u:u:unes Gestion de Multas  ¥entana  Apuda

Mantenimienta de Expedientes
Generacion de Documentos

M antenimiento: Generales * - —
- LConsulta Exp. Ultimo Tramite

Matificaciones 3 Conzulta Epigrafes de Multaz
LConzulta Relaciones

Gestion de Cobrozs k
/ W a’ \

Mediante esta opcion, el usuario de la aplicacién puede realizar una consulta
sobre un contribuyente en concreto, mostrandose los expedientes
sancionadores abiertos o cerrados que dicha persona tiene en el Entidad

Conzulta General
Peticion de Matriculaz [ICHL]
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La pantalla utilizada para dicho propdsito es la siguiente:

ﬁ Consulta por personas - GMU - |EI |£|

— Personas

MIFTII Ii!m@ Mostrar Expedientes Cerrados [

Mamkre pIPLIT.ﬂ.CION PROWINCIAL DE CORDOBA

Direccidn |AF‘ART.5.DO DE CORREQS 28031

Municipio  [FETAMZOS Provincia  CORUNA, (L&)

— Expedientes

I Exp. IF.:ﬂ\pertural Procedimiento I F. Cierre I Mativa Cierre

200441 |25mze004  MODELO-C I -
00443 70252004 DTE. FIRMEZA
004755 20352004 ROPLESTA

00410 30352004 ROPUESTA

Imprimir Resumen Yer Tramites

Expedientes de Multas

Afio | Exp. Mombre Denunciado Boletin Matricula F. Denuncia Descripoion kMutts
l_ AL A ABELL O AR C 3 Aparcamiento indebido Obtaculizacion ,;1
U | |

doble click con el raton, accederemos a la pantalla de la

f jRecuerde! Situandonos sobre el expediente y realizando un
opcion de menu ‘Multas’.

La pantalla se encuentra dividida en dos bloques bajo los epigrafes:
‘Personas’ y ‘Expedientes’ existiendo la posibilidad de consultar por
cualquiera de ellos.

El primero de estos bloques ‘Personas’ consta de los siguientes campos:

NIF/DNI: Identificador del contribuyente.
Nombre: Nombre del contribuyente o entidad.
Direccion: Direccion del sujeto pasivo.
Municipio: Municipio de la direccion.

Provincia: Provincia de la direccion

Mostrar Expendientes Cerrados: Esta opcion se presenta marcada por
defecto y establece que se muestren SOLO
aquellos expedientes que se encuentran
cerrados.

El segundo bloque ‘Expedientes’ presenta los siguientes campos:

Exp.: Numero del expediente.
F.Apertura: Fecha de apertura del expediente.
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Procedimiento: Procedimiento asignado al expediente.
F.Cierre: Fecha de cierre del expediente.
Motivo Cierre: Motivos del cierre del expediente.

Existen ademas dos botones situados en la parte inferior: [Imprimir
Resumen] y [ver tramites]. El primero de ellos proporciona la posibilidad de
generar un informe comprensivo de los expedientes pertenecientes al
contribuyente.

Previamente a la generaciéon de dicho informe, se nos solicitara el formato
de salida y el nombre de fichero en su caso junto con la ubicacién del
mismo, tal y como se muestra a continuacion:

EiAe] . - Eig] - .
ks Mend de Impresion = ||:| |£| §is Meni de Impresion = ||:| |£|

Eljia metoda de impre=ion IW - | Elija método de impresicn - |poF =]
POF
Mambre Fichera I _@ Mormbre Fichero  |MPRESORA
PAMTALLA

Generar | Generar

No obstante lo anterior, por defecto aparecera configurada la pantalla como
de impresion.
Una vez seleccionado el tipo de salida, bien a través de la pantalla bien a
través de otra plataforma de las especificadas, tendremos acceso al informe
generado y que presentara una imagen similar a la que se muestra a
continuacion.

;‘ EPRINSA
EPRINSA RESUMEN DE EXPEDIENTES POR PERSONA
NOMBRE:  DIPUTACION PROVINCIAL DE CORDOBA DN.L:  PI4000001

DIRECCION: APARTADO DE CORREOS 28081

LOCALIDAD: BETANZOS PROVINCIA: CORUNA (LA)

EXP.  FECHA APERTURA ULTIMO TRAMITE REALIZADO FECHATRAMITE  FECHA CIERRE  MATRICULA  pontuicamco % howpkrcaneo COBRO

COLTIIAB
COLITIAB
COLTIIAB
COLTIIAB
COLIIAB 90,00 -30%

Sin Alegaciones 26/0/¢
01031

4
04
04
4
04

n [ncoacion

a OBTACULIZACION

IMPORTE PENDIENTE COBRO 12600 EUROS

CORDOBA. 10 de Marzo de 2004
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Mediante el boton [ver tramites], accedemos a la pantalla que muestra los
tramites correspondientes al expediente sobre el que nos encontramos
situados, como se muestra a continuacion:

ﬁ Consulta por personas - GHMU - |I:| |£|
— Tramites
F. Tramite Mombre Tramite |F. hotificacion  Diaz de Plazo
ESTADO INCIAL I - |
 Denuncia OBETACULIZACICMN 15
in Alegaciones 20204 15
I

Wialer |

Consulta de Expedientes Ultimo Tramite

=% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes])
.-“-‘-.u:c:lnnes Gestidn de Multas Mentana  Ayuda

M antenimiento de Expedientes
Generacion de Documentos

m M LConzulta E=p. por Tramites

LConzulta Exp. Perzona

Mantenimientos Generales k

’i& LConzulta Epigrafes de Mulkas

LCanzulta Relaciones
LConzulka General

/ L~ “é‘::;_' % Peticion de Matriculas [ICHL]

Mediante la consulta de expedientes por tramites, el usuario puede acceder
a los datos de la aplicacion realizando una consulta especifica para conocer
que procedimientos sancionadores se encuentran en un determinado tramite
en ese momento.

Hatificaciones k

Gestion de Cobros r
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La pantalla establecida para esta funcion es la siguiente:

ﬁ Consulta por Tramites - GMU - |EI |£|

— Proceso Sancionador

Proceso Sancionsdor PROCESO SAMNCIONADOR SEMINARID MULTAS
Tramite
(Descripcién Motificacion Inc

— Expedientes

I Exp. I Agente I hatricula Fecha Denuncia |Fecha Apertura Procedimiento

CO111148 02-02-2004 00:00 J02035 PROPUESTA =
20049 3 C051538K 2-02-2004 00:00 050302004 ROPLUESTA
2004510 10111188 2-03-2004 00:00 0350302004 ROPLESTA

Imigarirmir |

Los campos disponibles son los siguientes:

Proceso sancionador: Descripcién del procedimiento sancionador.
Descripcidn: Descripcién del Tramite.

Exp.: Numero de expedientes.

Agente: Identificacion del agente.

Matricula: Matricula del vehiculo.

Fecha Denuncia: Fecha de la denuncia.

Fecha Apertura: Fecha de apertura del expediente.
Procedimiento: Descripcion del procedimiento.

Como en anteriores opciones, situandonos sobre cualquier registro de
expedientes y realizando doble click con el botén del ratén, la aplicacion nos
traslada a la pantalla referida al mantenimiento de expedientes.
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En la parte inferior de la pantalla se encuentra el botdn [imprimir], el cual
proporciona al usuario un informe sobre el expediente seleccionado, como

se muestra a continuacion.

=
- EPRINSA
EPRINSA

RESUMEN DE EXPEDIENTES POR TRAMITE

PROCESO SANCIONADOR: PROCES0 SANCICNADOR ZEMINARIO MULTAS

TRAMITE: Notificacidn Incoacidn

DATOS DENUNCIADO

EXP. FECHA APEETVER FECHA TERMITE PEOCEDIMIEHTO
5 0z/03/04 05/03/04 PROPUESTA
9 05/03/04 05/03/04 PROPUESTAL
1 05/03/04 05/03/04 FPROPUESTA

DIPUTACION PROVINCIAL DE CORDOEAL
GOMNZALEZ GARCIA ILDEFONSO
DIPUTACION PROVINCIAL DE CORDOEL

CORDOBA, 11 de Marzo de 2004

Consulta de Epigrafes de Multas

=% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes])

gccinnes Gestidh de Multas  Wentana  Apuda

Mantenimiento de Expedientes

Generacion de Documentos

LConzulta Exp. por Tramites

kM antenimientos Generales

LConzulta Exp. Perzona

* . a_g
LConzulta Exp. Ultimo Tramite

Hatificaciones

3 LConzsulta Epigrafes de Mulkas
LConzulta Relaciones

Gesztion de Cobros

LConzulta General

/;I""\\

Peticidn de b atriculaz [ICHL]

Gestion de Multas
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Este formulario proporciona a los usuarios de la aplicacion los epigrafes que
definen las conductas sancionables en un determinado proceso
sancionador.

ﬁ Consulta Epigrafes de Multas - GMU - IEIILI

— Epigrafes Multas
I Dezcripcidn de la Multa I Tipo Mivel Infracciénl Precepto Infr. I At I Apart. I Opc. I Imiparte:
Aparcamiento indebido NO obtaculizando e trafico) |Trafico denanza Municig mm /;l
W parcamiento indebida Oktaculizacian Trafico | EVE e Seguridad \ 34 B 4 90,00
Wrrajar basura en contenedores no autarizados | EVE enanza Munici SE7 h-7E u 12000
Conduccidn dezcuidada Trafico | EVE e Seguridad \ 23 55 3 100,00
onducir hablondo mévil Trafico | EVE Feal Decreto 23 34 & 50,00
E:cezo de Velocidad Trafico EDIC de Seguridad 13 b-13 45 180,00
o obedecer una =efial de obligacidn Trafico | EYE lenanza Municip 53 3 03 45,00
o rezpetar sefial de Stop Trafico EDIC enanza Municip 46 E-2 9 180,00
Ohtaculizacion con maniobra Trafico EDIC lenanza Municip 38 5 1] 45,00
[

Imprimir |

Los campos disponibles son los siguientes:

Descripcion: Descripcidn de la sancion.
Tipo: Proceso al que pertenece.
Nivel Infraccion: Calificacién de la infraccion.

Precepto Infringido: Precepto vulnerado.

Art. Numero del articulo.
Apartado: Apartado del articulo.
Opcion: Del articulo.

Importe: Importe de la sancién.
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Mediante el boton [imprimir] podemos realizar un informe correspondiente a
los datos mostrados como se ve en la siguiente pantalla:

-'l Fecha: 12/032004
:phsn Hora.: 14:36:22
e LISTADO DE EPIGRAFES DE MULTAS Pag. 11
EPRINSA
Descripcidn Tipo Infraccion  Preinf Art. Apart. Opc. Importe
Aparcamiento indebido NO obtaculizando el Trafico Leve Ok 12 1232 a 90,00
trafico
Aparcamiento indebido Obtaculizacion Trafico Leve S 34 B 4 90,00
Arrojar basura en contenedores no autorizados Leve Ok a6y h-76 u 120,00
Conduccion descuidada Trafico Leve S 23 ala] 3 100,00
Conducir hablonda mdvil Trafico Leve R.O. 23 34 a2 A0,00
Exceso de Velocidad Trafico Medio SN 13 b-13 45 180,00
Mo obedecer una sefial de obligacidn Trafico Leve [sNTH A3 3 03 4500
Mo respetar sefial de Stop Trafico hedio 0. 46 EZ 9 180,00
Obtaculizacion con maniohra Trafico Medio [sN %A 38 =] N[5 4500
Total: 9

Consulta de Relaciones

=: Gestidn de Sanciones y Multas - GMU [averroes]

gcciunes Gestion de Multas  Yentana  Ayuda

tantenimiento de Expedientes

Generacion de Documentos

Consulta Exp. por Tramites

Mantenimientos Generales

2

Matificaciones

3

Gestion de Cobros

3

/.f‘/""\ \

Conzulta Exp. Perzona

Conzulta Exp. Ultimo Tramite
Conzulta Epigrafes de Mulkas
Conzulta Relaciones
Conzulta General
Peticion de Matriculas [ICHL]

Gestion de Multas
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Mediante esta opcidn, el usuario puede realizar una consulta de las remesas
generadas. La pantalla establecida para ello es la siguiente:

[l Consulta Remesas-Relaciones - GMU M=

— Remesa

Cadigo Remess M_ Fecha Creacidn 54—08-2005 Tipo Remess F.BQZQDDS Trémite I\Jotificaciénlncoacién

— Expedientes de Multas

Afio | Exp. Mombre Denunciscdo I Boletin | Matricula F. Denuncia Dezcripcion Muta Relacicn
I N [ [ [ RO — - |

I~

Imprirmir |

Los campos y bloques disponibles son los siguientes:
Remesa
Caodigo: Cddigo de la remesa

Fecha: Fecha de creacion de la remesa.
Tipo: Tipo de la remesa especificado en su creacion.
Tramite: Tramite actual del expediente.

Expedientes de Multas

Afo: Ano del expediente.

Exp. Numero del expediente.
Nombre: Nombre del denunciado.
Boletin: Numero del boletin de denuncia.

Matricula: Matricula del vehiculo.
F.Denuncia Fecha de la denuncia

Descripcién Multa: Descripcion de la sancion.
Relacion: Relacién a la que pertenece el expediente.
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En la parte inferior derecha se encuentra situado el boton [Imprimir] que
proporciona los documentos existentes relacionados con la remesa, tal y
como se muestra a continuacion:

INCOACION PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

“istas las denuncias formuladas por la Palicia Local con los ndmeros de expediente que se relacionan en listadao
adjunto ndmero 20045 gue comienza por el expte. 2004/ v terminag en el 2004110, estando comprendidos en esta
relacidn 2 expedientes, en cuyos Boletines de Denuncia se hacen constar los datos necesarios para la instruccidn de
expediente sancionador v, en su caso, los datos que proceden en la identificacidn del conductor responsable prevista por
el Art. 72.3 del texto articulado de la Ley sobre Trafico Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, aprobado por
el Real Decreto Legislativa 333/1990 de 2 de marzo.

Esta Teniente de Alcalde, por delegacidn de la Alcaldia, y por las facultades gue le confiere el articulo 21.1.n) de la
Ley 7/85, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, asi como Reglamento de Procedimiento
Sancionadar en materia de Trafice, Circulacidn de “ehiculos de Motor v Seguridad Vial, ¥ demas normativa aplicable,
tiene a bien RESOLYER:

13 Iniciar expediente sancionador por presunta infraccidn de la nommativa vigente en materia de Trafico, Circulacidn de
Yehiculos a Motor y Seguirad Vial, cometida por las personas gue se relacionan en el listado adjunto.

2) Mornbrar instructor a Dfia. M Carmen Garcia Santos, Concejala Delegada de Trafico, siendo el drgano competente
para resolver el expediente D. Francisco de Paula Algar Torres, 3° Teniente Alcalde, en vinud de delegacidn de la Alcaldia
de fecha 14/06/2003.

-'. Fecha: 18032004
;. H 150219
EPRINSA
5 ' LISTADO DE DENUNCIAS Pag "

EPRINSA
Expediente  M® Boletin  DMICIF Mombre Matricula Infraccidn Importe
200400009 123 T4BE1405F GOMZALEZ GARCIA ILDEFONSO COS153AK Ley de Seguridad Vial At 34.8.4 63,00
2004i00010 11 P1400000D DIFUTACION PROVIMNCIAL DE CORDOBA CO1111AB Ley de Seguridad Vial At 34 8.4 63,00

Importe Total 126,00

Consulta General

=% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)

Acu:u:une& Gestidn de Mulkaz  ¥entana  Aguda

M antenimiento de Expedientes
Generacion de Documentos

m m LConzsulta Exp. par Tramites

LConzulta Exp. Persona

Mantenimientos G I » . .

e LConzulta Exp. Ultimo T ramite

HMatificaciones 3 LConzulta Epigrafes de Multaz
. LConzulta Relaciones

Gesztion de Cobroz »

LConzulta General

Peticion de Matriculas [ICHL)

/.f‘/""\ \
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Mediante la consulta general, es posible realizar una consulta de los
expedientes existentes en base a la matricula, usuario, agente etc.. La
pantalla utilizada para dicho propdsito es la siguiente:

W Conzulta General - GMU
Eéi — Consulta General

Proceso Sancionador
’7 Mombre Proceso Sancionador FROCESO SANCIONADOR TRAFICO-1

[ (O] ]

— Parametros

Matricula
Usuario
Agerte
Infraccidn
Ejecutiva

Lugar Infraccién

Fechas ——— [~ Opciones

I— [+ Fechade Denuncia /Fecha Cobro Todos () Bonificadas €
I— Desde Fecha I Cobradas Prescritas
I— Hasta fecha I Notificadas Recargos  ©
| =1 Nim. Boletin | — Epigrafes ————
I -l Diomicilios I -I At I A I Op. I
I pictivo Clerra I Expediertes Cerrados [

— Expedientes

Expediente

CO11114B 12|01 /0172005

Matricula

Mom. Boletin| Fe_Denuncia Procedimiento F.Cierre

AL ES

Mativo_Cierre
-

16/2005 [CO1T12B 12fsm2zn0s foTFicacoN |

1712005 |2C11114B 12 15022005 JNICIAL

16:2005 2C11114B 12 [1502/2005  JMICIAL

1942005 201111 4B 12 1SM22005  JMICIAL

2002005 CO11114B 12 [15mziz2002 OTIFICAC IO

2102005 20111148 12 15022005 OTIFIC A0 -

Los bloques y campos que establecen son los siguientes:

Proceso Sancionador

Nombre Proceso Sancionador: Nombre del proceso.

Parametros
Matricula:
Usuario:

Agente:
Infraccidn:

Ejecutiva:

Matricula del vehiculo

Nombre del usuario.

Identificacion del Agente.

Nivel de gravedad. Dispone de lista de valores.
Situacion en ejecutiva. Dispone de lista de valores.

Lugar infraccién:Lugar donde se ha cometido la infraccion.

Num.Boletin:

Domicilios:

Motivo Cierre:
Fechas

Numero del boletin de la denuncia.

Municipio donde se cometio la infraccidén. Dispone de lista de
valores.

Descripcién del motivo de cierre.

Fecha de Denuncia/Fecha Cobro: Indica el concepto de la fecha.

Desde Fecha:

Hasta Fecha:
Opciones
Todos:

Fecha de la denuncia/cobro.
Fecha de la denuncia/cobro.

Todos los expedientes.
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Cobradas: Sanciones cobradas.

Notificadas: Sanciones notificadas.
Bonificadas: Sanciones bonificadas.

Prescritas: Sanciones prescritas.
Recargos: Recargos establecidos.
Epigrafes

Art.: Numero del articulo.
Ap.: Numero del apartado.
Op.: Numero de la opcion.

Expedientes

Expediente: Numero de expediente.
Matricula: Numero de matricula.
Num.Boletin ~ Numero del boletin de denuncia.
Fe Denuncia: Fecha de la denuncia.
Procedimiento: Descripcion del procedimiento.

F.Cierre: Fecha de cierre del procedimiento.
Motivo_cierre: Descripcion del motivo de cierre.

Pulsando sobre cualquiera de los campos mostrados en el bloque de
expedientes, la aplicacion nos trasladara automaticamente a la pantalla de
gestion de expedientes.

En la parte superior izquierda se encuentra situado el siguiente boton de
accion:

=

Imprimir documentacién: Realiza la impresion de la documentacién
correspondiente a los expedientes seleccionados.

Gestion de Multas 53


http://intranet.eprinsa.net/intranet/eprinsa/escudos-y-logotipos/descarga.php?id=467

Gestion de Sanciones y Multas Deutacien de Cledoba
La imagen del formato sera similar a la siguiente:

_-‘ Resumen General de Sanciones Fechar  04.07-2007
— . Hora 11073
EPRINSA PROCESO SANCIONADOR: DE TRAFICO Pag. 1083
FECHA DE DENUNCIA TODO TIPG DE EXPEDIENTES
Hombre Infractor D.H.LM.LF, Exp F.Denuncia Matricula Agente Boletin Epigrafe Utimo Tramite Motivo Cierre Importe C
BERMABE BERMABE BERNABE 85.983.938} 92005 230EMs  287SENWD 20 11 At 118 Ap. 1 Op. A Pase a Ejectiva 31,00
BERNABE BERMABE BERMNABE 99.999.999x 172005 240605  5992CMR 5 222 A3 Ap.10p1 Desestimadas 150,00
BERNMABE BERMABE BERNABE 99.999.999% 2602006 230808 M256ERL 14 180 At 100 4p 120p. 5 Notificacin Incoacion 420,70
BERNMABE BERMABE BERNABE 99.999.999% Tr007 300507 5555JKL 1 5896 A2 Ap 1232 0p a Notificacian Incoacion 63,00
15/2005 230605  5555JKL m 3636 A3 Ap.10p1 Desestimadas 150,00
192006 170606 5955JKL 1 12348 A3 Ap.10p1 Sin Alegacianes. 150,00
BERMABE BERMNABE BERNABE 99.999.998% 102005 200605 CO12340 M 1254 A2 AR 123200 & Dezestimadas Q000 X
142005 O7O10E  {235BCL El 1458 A 12 AR 123200 & Desestimadas Precripcion del exped 20,00
202008 11701008 5228BHB8 2225 9999 At 12 Ap 123.20p.a MNetificacién Incoacidn Precripcion del exped 63,00
42005 20/06/05 1234BCL 5 1236 At 118 4p. 1 Op.a Desestimadas B720 X
42006 020106 4356BNM ] 1234 Art. 100 Ap. S0 Op 1 Notificacian Incoacion 42070
52005 230605 CO2548Y 1 1524 A2 Ap 1232 0p a Desestimadas an00 %
52007 010807  CO456TAN 1 12524 A 100 Ap, 50 0p. 1 Dezestimadas 601,00
812006 220806 287580 2612 14 Art. 34 4p.BOp. 4 Subsanacion de Errores 80,00
1452006 2200808 1234BC 2612 1247 A AT Ap & Opoa Notificacian Incoacion 154,00
16/2005 240805 E30998EK m 1333 At 12 Ap 123.20p.a Alegaciones Q0,00
20/2005 1612105 Q239BKY 2225 12 At 12 Ap. S 0p 1 MNetificacién Incoacidn 105,00
2002006 1501408 COB449AT 2612 1818 Art. 23 Ap. 34 Op. 82 Pass a Ejecutiva 50,00
2172005 161205 99990 2225 12 At 12 Ap S0p 1 ESTADO INICIAL 150,00
2202006 2408006 E77S6BBG 12 23225 Art. 100 Ap. S0 Op 1 Peticitn / Contestacian Infarn 601,00
3502006 140208 123480 1 12 A2 Ap 1232 0p a Notificacian Incoacion &1.80

Pulsando dos veces con el raton sobre cualquiera de los expedientes, la
aplicacion nos trasladara a la pantalla de mantenimiento de expedientes.

Mantenimientos Generales

=>4 Gestion de Sanciones y Multaz - GMU [avemrroes)
Acciones | Gestidn de Mulkas [%Listadn:ns Utlidadez “entana Ayuda

-

th|® Mantenimiento de Expedisntes
Generacian de Documentoz
LConzultas »

M antenimientos Generales »

HMaotificaciones »

Gestion de Cobroz »

Ejecutiva »

y/ AR O\

El menu de mantenimientos generales, nos proporcionara el acceso a
aquellos datos de caracter general que son considerados imprescindibles
para un correcto funcionamiento de la aplicacion.
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Tramites

*~% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes])

Acoione: | Gestidn de Multas  Listados  Utilidades  Wentana  Apuda

Ehitde! Mantenimiento de Expedientes F £ &
Generacian de Documentos
LConzultaz 4

M antenimientos Generales

Grupos de Tramites
Epigrafes de Mulkas
Gestidn de Cobroz » totivos de Cierne
L Plantilaz de Documentos
Ejecutiva » .

Tipos de Documentos

-
Fazes de Expedientes
Procedimientos de Expedientes
Agentez

..i"-"' s " Equipos de Alcoholemia
L‘h—',:h_' —op - E . Funciones de Baze de Datos
. .

Matificaciones r

i Festivos Multas
Parametros
" " Escudos, Autaridades s (ORACLE)

s

Mediante el mantenimiento de tramites se establecen los diferentes pasos
necesarios que dentro de la jerarquia y funcionamiento de un expediente
sancionador nos llevara a los distintos procesos para la gestién del mismo.
El formulario utilizado para dicha funcion se muestra en la siguiente pantalla:

i Mantenimiento de Tramites - GMU - (O] x|
— Estructura Jerarquica ————————— Proceso Sancionador
Bk’ ESTADO INICIAL = Mambre Proceso  [Haes CIONADOR TRAFICO-2
. Cambio de Titularidad

— Tramites

17 Denuncia Ohstaculizacisn (Motificada & Descripoicn  JActuaciones Previas

Actuaciones Previas Tipo de Tramite |Ac¢uacigneg Previas ;I Mombre I

_, 17 Denuncia, MO OBTACULIZACION

_, Peticidn de Conductor

Datos | Plantilas | TxtDecretn | Ttnotific. | TxtTrasera | FirmasFunc. |

— Inicial

Fase Inicial  JMICIAL

Procedimiznto Inicial lNICIAL

— Final

Fase Final lNTERMEDIA

Procedimiento Final lﬂ\CTUACIONES PREWIAS

Diss dePlaze | 10 activo ¥ Motificable [ Modificar Procedimienio ¥
o Modificar Fase [

- Aplicar Bonificacian I_I % Campo Impotte [~ Iimprimmiv Relacidn [

| ¥ Finalizar Expediente I-I Doc. Unico [~ Pendiente Firma [~

Imprimic &bonaré [ Dokle Ahonare

La pantalla no solo se encuentra dividida en distintos bloques sino que
mediante un sistema de pestafas, es posible acceder a otros bloques que
permanecen ocultos en principio y que son accesibles pulsando con el
cursor del raton en las pestafias o solapas que se encuentran disponibles.

En la parte derecha del formulario se muestran los campos relativos a los
procesos sancionadores y que se detallan a continuacion:
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Proceso Sancionador

Nombre del Proceso: Nombre del proceso sancionador que se define.
Tramites

Descripcion: Descripcion del tramite.

Tipo de tramite: Grupo al que pertenece el tramite. Dispone

de lista de valores.

Nombre: Nombre del documento asociado al tramite
y archivado en expediente.

Datos

El siguiente bloque integra en realidad cuatro bloques distintos accesibles
mediante la pestafna o solapa dispuesta al respecto.

Datos | Plantitas | TtDecrsto | Tatmotic. | Tt Trasero | Firmas#unc. |

— Inicial

Faze Inicial 'NICI.&.CION

Procedimierto Inicial FJOTIFIC.&CION

— Final

Faze Final 'NSTHUCCION

Procedimiento Final l&LEG.ﬂ.CIONES

Disz cle Plazo |_ Activoe W motificable [T bodificar Procedimiento W
Imprimic Abonaré [ Coble Abonaré [ Modificar Faze [
Aplicar Bonificacion [ I— £ Campo Imparte v Imprimir Relacidn [~
Finalizar Expediente [ I Doc. Unico & Pendierte Firma [

Este bloque de datos especifica donde comienza y termina un tramite. Se ha
definido al inicio de este manual al tramite, como el camino que
necesariamente ha de seguirse para trasladarse de un procedimiento a otro.
Es precisamente en este bloque da datos, donde se define desde que
procedimiento parte el tramite, indicando también a que fase corresponde, y
el destino del tramite iniciado, estableciendo también a que fase pertenece.

los campos existentes son los siguientes:
Inicial: Determina desde donde se origina el tramite.
Fase Inicial: Fase del expediente sancionador desde donde nace el tramite.

Procedimiento Inicial: Es el procedimiento desde el que parte el tramite.
Final

Fase Final: Determina en que fase del expediente sancionador termina el
tramite.

Procedimiento Final: Procedimiento donde finaliza el tramite.
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Dias de Plazo: Plazo en dias establecido para la realizacién del tramite.

Activo: El tramite se encuentra activo en el proceso sancionador.
Notificable: El tramite debe ser notificado al infractor.

Modificar Procedimiento: Determina si el tramite provoca automaticamente
que se modifique el procedimiento en el expediente.

Imprimir abonaré: Permite que el tramite pueda provocar la impresion de
un abonaré.

Doble abonaré: Activa o desactiva el doble abonaré en los documentos.

Modificar Fase: Determina si la realizacibn del tramite provoca
automaticamente el cambio de fase.

Aplicar Bonificacion: El tramite permite que se aplique una bonificacion
especificada en porcentaje numérico.

Campo importe: Activa el grupo de importe en los documentos.

Imprimir Relacion: Imprime la relacion cuando se generan los documentos

Finalizar expediente: El tramite puede finalizar el expediente sancionador.

Doc.Unico: Imprimir un unico documento del tipo decreto, para este
tramite.

Pendiente Firma: Tramite pendiente firma o de algun documento.

Plantillas
Datos || Plartilas | TstDecrsto | TotMotiic. | Txt Trasero | FirmasFunc. |
Descripcidn Plantila | Tipo Plantilla

Listado General REPORET ;l

En el bloque de plantillas, se establecen aquellos documentos que se
encuentran asociados al tramite que se muestra. Los campos que se
incluyen son:

Descripcién Plantilla: Describe la plantilla que va a ser utilizada.

Tipo Plantilla: Define el tipo de plantilla .
Txt Decreto
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En el bloque correspondiente al texto del decreto, se muestran dos ventanas
como puede verse en la imagen siguiente:

Datos | Plantillas | Txt Decreto | Tot Motific. | Txt Trasero |Firmas.l'Funu:.|

Y

Wigtas las denuncias formuladas por la Policia Local con los ndmeros de expedients
fue s relacionan en listado adiunta numero @relacion@@, que comienza por &l expte.
Edesde@ v termina en el @hasta@, estando comprendidos en esta relacion
total_expi®@ expedientes, en cuyos Boletines de Denuncia & hacen constar o2 datos
necesarios para la instruccion de expediente sancionadar v, en sU caso, oz datos gque
proceden en la idertificacion del conductar responzakble prevista por el A 723 del texto
articulado de la Ley sobre Trafico Circulacion de Yehiculos a Motor v Seguridad Yial,
aprabado por el Real Decreto Legizlativa 3299930 de 2 de marzo.

O

La primera de ellas esta referida al texto del decreto por el que se resuelve
sobre un determinado expediente sancionador; el segundo es el utilizado
para la aprobacién colectiva de varios expedientes sancionadores.

Txt.Notific.

El texto de notificacidn se recoge en el siguiente bloque y se muestra a
continuacion:

Datos | Plartillzs | Tzt Decreta Txt Trazero |Firm=aSJFun|:.

En el expediente arriba indicado, 2e ha dictado, por el Concejal Delegado de Trafico, con -
fecha @fechai®@ la siguiente:

"RESOLUCION - Examinando el presente expediente de cuyas actuaciones resulta
probada la infraccidn gue arriba s express; en uso de las stribuciones estableciadas en
el articulo 21-1m) de la Ley 71 935, Reouladara de las Bazes de Régimen Local v 7y
63-2 del Real Decreto 33990, que aprusha el texto articulado, de la Ley sohre Trafico,
Circulacion de Yehiculoz a Motor v Seguridad “ial, vengo a resolver:

[+ ]«

[-

Al igual que en el bloque anterior, se establece un texto diferenciado para la
notificacion individual y para la colectiva.

Txt Trasero
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Esta ventana establece la posibilidad de incorporar un texto que estara
situado en la parte posterior de los documentos. La ventana designada para
este propésito es la siguiente:

Datos | Plartillzz | Tut Decreto | Tut Matific. | Tut Trasero || FirmaSJFunn::.l

=]

Firmas/Func.

El bloque de firmas permite establecer una antefirma, un nombre y una
rubrica, para ser posteriormente insertados en los distintos documentos
generados. La pantalla utilizada es la siguiente:

Distos | Plantillas | Txt Decreto | Tat Mlatific, | Tat Trasero |Firma3JFun|:.|

Cecretos % Motificaciones

— Firmas

FI tezarero

Pedrl:u ;elquiades|

— Funciones
Motnbre Funcian |

Los campos que se incluyen en la pantalla son los siguientes:
Decretos:  Establece si los datos figuraran en los decretos que se emitan

Notificaciones: Establece si los datos figuraran en las notificaciones que se
realicen.
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Firmas: Antefirma comprendiendo el cargo, rubrica digitalizada vy
nombre del firmante.

Funciones: Codigo SQL que determina si se puede pasar a este tramite.
Estructura Jerarquica

En la parte izquierda de la pantalla, se muestra de manera grafica la
estructura jerarquica de los tramites definidos en el expediente sancionador
como se muestra en la siguiente imagen:

— Estructura Jerarquica
By’ ESTADD [MICIAL -

- Cambio de Titularidad j

Motificacion lncoacidn

Alegaciones: [nforme AGEMTE

_ Motificacion Resolucion
Maotificacidn ncoacian [SCTO]
_, Peticidn de Conductar

Como puede verse en la imagen anterior, el tramite notificacion habilitara a
su vez tres tramites posteriores: Alegaciones, No alegaciones y propuesta y
Notificacion de resolucion.

Grupos de Tramites

e== Gestin de Sanciones y Multas - GMU [avemrroes])

Acciones | Gestidn de Multas  Listados  Utlidades  Yentana  Ayuda

M anterimiento de Expedientes £ b
Generacion de Documentos

LConsultas »

Tramites

Grupos de Tramites
Epigrafes de kMultas
Motivos de Ciere

Plantilaz de Documentos
Tipoz de Documentos

Fazez de Expedientes
Procedimientos de Expedientes
Agentes

E quipos de Alcoholemia
Funciones de Baze de Datos
Festivos Multas
Parametros
E zcudos, Autoridades b5 (ORACLE)

Hatificaciones b

Gestion de Cobros

Empresa . EPRINSA

60 Gestion de Multas


http://intranet.eprinsa.net/intranet/eprinsa/escudos-y-logotipos/descarga.php?id=467

= Eprinsa

i e Cwce Gestidon de Sanciones y Multas

El mantenimiento de Grupos de Tramites, sirve para determinar los tramites
necesarios dentro de un procedimiento sancionador, que obligatoriamente
deben estar estructurados jerarquicamente.

La pantalla destinada a ese propdésito es la que se muestra a continuacion:

I mantenimiento de grupo de tramites - GMU ME E
— Grupo de Tramites = =
¢ i . . Bonificaciones I :
Proceso Sancionacdor  [Slelupy/imesy | Esifseiin S W % Canexidan Ejecutiva |
Tipo de Procest. Fearics [ Dobie Bonitcacisn [ 50 % Conexion Contabilidad |
Estado Inicial Apertura Expediente Empresa —————— Otros Datos
Faze 'NICIAL Proc. &perturs FROCESO—SDD elROS & o s
SNera ONAres
Proced.  jriciaL A Fz Iy E . |
— Tramites
COrden Deszcripcion del Tramite

Actuaciones Previas

20 Incoaciones Previss

30 Resalucion Previas
40 fZonductor MO Idertificaco
50 [Tramite Montilla

Como puede observarse, la misma se encuentra dividida en varios bloques
diferenciados que se detallan a continuacion:

Grupo de Tramites

Proceso Sancionador: Indica el proceso sancionador para el cual se
estan estableciendo los tramites.

Tipo de Proceso: Indica el proceso a seguir.

Bonificaciones

Bonificacién simple: Indica si esta activa dicha bonificaciéon y el

porcentaje de reduccion sobre el importe total.

Doble bonificacion: Indica si esta activa dicha bonificacién y el
porcentaje de reduccion sobre el importe total.

Estado Inicial

Fase: Determina la fase desde donde comienza
el proceso.
Procedimiento: Establece el procedimiento.

Apertura Expediente Empresa

Proc.Apertura: Proceso sancionador de apertura para los
expedientes de nueva apertura por no identificar
al conductor.

Art.: Articulo del epigrafe con el que se abrira el
nuevo expediente que sanciona a la empresa por
no identificar al conductor.

Apartado del epigrafe con el que se abrira el
nuevo expediente que sanciona a la empresa por
no identificar al conductor.

3
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Opc.: Opcidn del epigrafe con el que se abrira el nuevo expediente

que sanciona a la empresa por no identificar al conductor.
Otros Datos

Genera Abonarés:Indica si el tramite realizara la generacién del abonaré.

Tramites
Orden: Numero de orden.
Descripcién: Descripcién del tramite.

Existen en la pantalla asimismo los siguientes botones de accion:
[Conexion Ejecutiva]:  Este botdn nos trasladara a la siguiente pantalla:

ﬁ Mantenimiento de Grupa — |I:| |£|

— Parametrizacion Ejecutiva

Exac. IE IS.&NCIDN POR IMFRACCION MORR

Tipolng. 02 LIGUIDACION DIRECTA,

Wiolver |

La parametrizacion de ejecutiva, permite establecer la exaccién y el tipo de
ingreso a la que quedara vinculada. El objeto de este botdn es indicarle al
programa, la exaccion y tipo de ingreso asociados al proceso sancionador,
de manera que cuando enviemos un expediente a ejecutiva esos datos se
incluyan en la informacion de cada expediente.

Ambos campos disponen de listas de valores, mostramos a continuacion la
correspondiente a las exacciones:

Eusca I".-".:-
adigon Descrpcion

PLUESTOS % BARR&CZAS
iy UTILIZ&CTION DE INSTALACIONES MUMICIPALES
0z YISITAS & MUSECS Y MOMUMENTOS HISTORICOS
03 CURSOS O ACTINVIDADES COMPLEMEMTARIAS
04 CAMNOMN URBANISTICO
i) CAMPAMENTOS DE YERAND (C.0.T.L.)
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Para regresar a la pantalla anterior es necesario la utilizaciéon del boton

dispuesto al efecto [volver].

[Conexién Contabilidad]: Este boton nos trasladara a la siguiente pantalla:

i Mantenimiento de Grupos de Tramites M= E3

— Parametrizacidn Contahilidad
o Tipo de Operacidn
Organica I
Econdmica ||

Descripcion |

Ingresao Pide. Aplicar [~

Cortraida [

Cod. Exped. | |

Ordiral | | Yalwer |

Los datos que se incorporan en la misma son:

Parametrizacién Contabilidad

Organica:  Clasificacion organica.

Econdmica: Clasificacion econdmica. Dispone de lista de valores.

Descripcidn: Descripcion de la aplicacion. Dispone de lista de valores.

Ordinal: Ordinal de la cuenta de aplicacion.
Cod.Exped.: Cddigo de expedicion.
Tipo de Operacion

Ingreso Ptde. Aplicar: Indica si se trata de un ingreso pendiente de
aplicacion.
Contraido: Indica se la partida esta contraida.

El boton [volver] retorna a la aplicacion principal.
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Epigrafes de Multas

B '::‘E'Eestiﬁn de Sanciones y Multaz - GMU [averroes])

Acciones | Gestign de Multas  Listados  Utilidades  Mentana Ayuda

Mantenimiento de Expedentes i & B
Generacion de Documentos - —
LConzulkas *

Tramites
Grupoz de Tramites
Epigrafes de Multas

M antenimientos |

HMatificaciones 3

Motivos de Ciene

Plantilzz de Documentos u‘r‘s

Gestion de Cobroz r

Tipoz de Documentos
Fazes de Expedientes
Procedimientos de Expedientes

Bttt 05.08
. Equipos de Alcoholemia
'-*..L o E Funciones de Baze de Datos
¥ P Festivos vultas
‘g*- 4 | Paramefros
- g Ezcudos, Autoidades 5 (ORACLE)

Mediante el Mantenimiento de los Epigrafes de Multas, se establecen varios
factores en relacion con el procedimiento sancionador de trafico. Se definen
los tipos punitivos, la gravedad de las conductas, los recargos vy
bonificaciones en funciéon del numero de sanciones por conductor etc.

La forma establecida para dicho propdésito es la mostrada a continuacion:

i Mantenimiento de Epigrafes de Multas - GMU [ |}
— Epigrafes de Multas
nrhteg e a Wl _oncuccion descuidada ~ Reducciones - Recargos
Tipo [Trafica =] M huttas
Hivel Inf . I _I Deszde | Hasta | Reducc Recargo | % | Importe
ivel Infraccion || eve - =
~ [ [rewco B [ B
Precepto Infringicdo ILE':,-' de Seguridad ial a =]
Articulo ES ;I
Apartado ES _I
Cpcidan E ;I
Importe I 55,40 ;I
Purtos & Descontar I _I ;I
¥ Reducciénen 1Mutta % | 100
[T Suspension Licencia de Concducir

La forma se encuentra en dos bloques perfectamente definidos bajo el

nombre ‘Epigrafes de Multas’ y ‘Reducciones — Recargos’.
Epigrafes de Multas

El primero de ellos consta de los siguientes campos:
Descripcion: Descripcion de la conducta infractora.
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Tipo: Define el tipo de procedimiento. Consta de lista de
valores y estos no pueden ser variados por el usuario.

Nivel Infraccion: Define los niveles leve, grave y muy grave. Dispone de
lista de valores.

Precepto Infringido: Contempla las disposiciones actualmente vigentes en
materia de trafico, seguridad vial y vehiculos a motor.
Dispone de lista de valores.

Articulo: Numero del articulo infringido.
Apartado: Apartado del articulo en su caso.
Opcidn: Opcidn en su caso.

Importe: Importe de la sancion.

Puntos a descontar:Indica la pérdida de puntos aparejada a la sancion.

Reduccion en 12 Multa: Indica si la primera sancién anual cuenta con
reduccién y el porcentaje de esta.

Suspension Licencia de Conducir: Indica si la sancion lleva aparejada
la retirada del permiso de conducir.

Reducciones - Recargos

Los ultimos campos de este bloque estan dispuestos para establecer si las
ordenanzas del ayuntamiento establecen una reduccion especial aplicable
tan solo a la primera sancion cometida en el ejercicio.

Los campos del segundo bloque son los siguientes:

Desde: Limite inferior del numero de multas.

Hasta: Limite superior del numero de multas.
Reduc.Recarg: Reduccion o recargo. Dispone de lista de valores.
% Porcentaje de reduccion o recargo.

Importe: Importe a bonificar o cargar.
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Motivos de Cierre

e== Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes])

Acciones | Gestidn de Multas  Listados  Utiidades  Ventana  Ayuda

Mantenimiento de Expedentes i & B
Generacion de Documentos

LConzulkas *

M antenimientos |

Tramites
Grupoz de Tramites
Epiarafes de Multas

HMatificaciones 3

"N

Gestion de Cobroz r

Plantillaz de Documentos
Tipoz de Documentos
Fazes de Expedientes
Procedimientos de Expedientes
Anentes

Equipos de Alcoholemia
Funciones de Base de Datoz
Eestivos rultas
Parametros
Ezcudoz, Autondades = (ORACLE)

05.08

La opcidon motivos de cierre, permite al usuario determinar aquellos sucesos
que pueden provocar el archivo definitivo de las actuaciones emprendidas
en un procedimiento sancionador.

El usuario puede a través del siguiente formulario, afadir, alterar o borrar
los motivos de cierre que estime convenientes para un determinado
procedimiento, utilizando para ello la siguiente forma:

ﬁ Mantenimiento de Motivos de Cierre - GMU =1= il

— Motivos de Cierre

I hotivos de cierre

Archivo de la denuncis|

aducidad del expedierte sancionador

eclaracion de inzolvencia

uerte del infractar

ulidad sobrevenida

recripcion del expediente sancionadar

ohreseimiento del expediente
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Plantillas de Documentos

*~% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)

Acciones | Gestidn de Multas  Listados  Utiidades  Mentana  &yuda

3|

Mantenimiento de Expedientes
Generacion de Documentos
LConzultas b

Mantenimientos Generales

Tramites
Grupoz de Tramites
Epigrafes de Multas
Motivos de Ciere
Plantillaz de Documentos

HMatificaciones k

M,

Gestion de Cobroz

Tipoz de Documentos
Fazes de Expedientes
Procedimientoz de Expedientes
Agentes

Equipos de Alcoholemia
Funciones de Base de Datos
Eestivos bMultas
Parametroz
Ezcudoz, Autoridades = (ORACLE)

Mediante esta opcidn, los usuarios pueden definir los documentos que seran
necesarios para diversos aspectos de la aplicacién realizando las acciones
oportunas para afadir, alterar o eliminar los mismas.

La forma que se establece es la siguiente:

ﬁ Mantenimiento de Plantillas de Documentos - GMU = |EI |£|

— Plantillas de Documentos

I Mambre Plantilla Tipo Plaritillz

Documento

istado General Feport

I N N | o o [ KN [

L«

Documento Word
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Tipos de Documentos

¥~ Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)

Acciones | Gestidn de Multas  Listados  Utiidades  Wentana  Ayuda
el "

Mantenimiento de Expedientes i s I 3 i
Generacion de Documentos

m LConzsultas k

Tramites
Grupos de Tramites
Epigrafes de Multaz
Motivos de Cierne
Plantillaz de Documentoz

M antenimiento

i

Motificaciones 3

Gestion de Cobros

Tipos de Documentos
Fazes de Expedientes
Procedimientos de Expedientes
Agentes

Equipoz de Alcohaolemia
Funciones de Baze de Datos
Eestivos Multas
Parametros
Ezcudosz, Autoridades = (ORACLE)

Mediante la opcion de tipo de documentos, el usuario de la aplicacion puede
definir distintas clases de documentos que tras ser escaneados previamente,
pueden pasar a formar parte de un expediente.

De esta manera, pueden ser incorporados a la base de datos distintos
documentos como, fotocopias, escritos de los contribuyentes, fotografias etc,
que podran ser consultados tras su escaneado desde la aplicacion.

La forma que se muestra a continuacion permite anadir, alterar o borrar
registros y es la siguiente:

& Mantenimiento de Tipos de Documentos - GMU =12 x|

— Tipos de Documentos

| Tipo de Documento

Carnet de Conducir =

zorito de Alegaciones

magenes del siniestro
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Los documentos son accesibles desde la ventana de multas y se muestra a
continuacion un ejemplo de los definidos para este manual.

=10l =lcix]
— D tos E: | — Dac Esc |
I—‘\ Fecha Documento W |—1 Fecha Documenta W
Pagina I_:I Tipo Fscrno de Alegaciones Pagina I_Wﬂ Tipo Farnat cle Conclucir
Y AN TUW P & - | =]

'_\

Ju;-.l':.»igl:; U_u'\— J -'i ﬁ '- : .,s
¥_ WC!JALF ay (s ‘

mgresa Provinga ds iecuuscc:'e ~'("ﬂcrc: S
Jl},dﬂwl\.(’{ -
Pooe & V¥ ARJETA 0065]

ﬁ Mantenimiento Documentos Escaneados - G - IEI x|

— Documentos Escaneados

I 1 Facha DocLmertos 58—0372004
Pagina I 1ﬁ Tipo |magemesdelsin\estro

=l

Acciones | Gestidn de Multaz  Listados  Utiidades  Ventana  &ypuda

Mantenimiento de Expedientes
Generacion de Documentos
LConzultas r

Tramites

Mantenimientos Generales

4 Grupoz de Tramites

Motificaci » :
el Epigrafes de Multaz

totivoz de Cierne

Gestion de Cobroz

.

Plantillaz de Documentos

(l

Tipoz de Ducumentus

. % Procedimientos de E:-:pedlentes
E gge.ntes .
% Eguipos de Alcoholeria
Funciones de Baze de Datos
Eestivos Vultas
Parametros
Ezcudosz, Autoridades s (ORACLE)

Mediante esta opcidn los usuarios pueden determinar cuales son las
distintas fases de que constara un expediente sancionador. Es necesario
entender que las fases que se establezcan, no pertenecen a un determinado
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expediente como por ejemplo multas, sino que pueden formar parte de
distintos expedientes.

Dicho de otra forma, si se define como una fase ‘Alegaciones’, esta fase
podra ser utilizada por cualquier tipo de expediente sancionador ya sea de
trafico, urbanistico, seguridad ciudadana etc.

Al igual que en las pantallas anteriores, el usuario puede afadir, alterar o
eliminar fases, utilizando para ello la pantalla que se muestra a continuacion:

E Mantenimiento de Fases de Expedientes - GMU - |EI Iil

— Fases de Expedientes

| Matmbre
EJECUITIY &
AL
MICIA IO
MICIAL
METRUCCICN
MTERMEDIL,
ROPLESTA,
ESOLLCION

Procedimientos de Expedientes

£>% Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes)
Acciones | Gestidn de Multas  Listados  Utiidades  Yentana  Apuda

§“§§ @ Mantenimiento de Expedientes e it Bt

Generacion de Documentos
m LConzultas 3
r 14
Mantenimiento: Generales Tramites
d e Grupoz de Tramites ON
). = Epigrafes de Multas

]
3 Motivoz de Ciere "B
ﬁ Plartillas de Docurmentos ulr‘s
=

Gestion de Cobroz

Tipos de Documentoz

Fases: de Expedientes

g Expedientes

Agentes
Equipos de Alcoholemia

Funciones de Base de Datos

Eestivios Multas
Parametros
Ezcudoz, Autondades = (ORACLE)

Como ya se explico anteriormente, dentro de un expediente sancionador, se
incardinan una serie de procesos que determinaran las actuaciones que han
de emprenderse y que originaran diversos documentos, dichos estados se
denominan procedimientos.
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Mediante la pantalla que se muestra a continuacion se definen tales
procesos:

i@ Mantenimiento de Procedimientos de Expedientes - GMU =10l

— Procedimientos de Expedientes

I Mombire

AGEMTE
IrAL

IRMEZA,

MICLAL
CODEL -2
CODELC-B
ODELO-C —
CODELO-D
CODELO-E1
CODELO-E2
CODELO-ES
CODELO-5
DTE. FIRMEZA ;l

Generacion de Documentos
LConzultas

i antenimientos Generales Tramites
: Grupos de Tramites
Epiarafes de Multas

tdotivos de Cienre "B
Flantillas de Documentos u‘r“

Tipoz de Documentos

Pt 1Y

Faze: de Expedientes
Procedimientos de Expedientes
5.08
E quipos de Alcoholemia
Funciones de Baze de Datos
Eestivos ultas

Parametros

E scudos, Autoridades = (ORACLE)

Empresa : EFRINSA,

Mediante esta opcion, podemos afadir, alterar o borrar los agentes o
personas pertenecientes al Ayuntamiento, que pueden posteriormente
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participar de distintas formas en la iniciacién, tramitacion y ejecucion de los
expedientes sancionadores.

La forma establecida para dicho propdsito es la siguiente:

ﬁ Mantenimiento de Agentes - GMU — |EI |£|
— Agentes
= o
Fotografia del Agente Fafael Perez Perez @ o -
gl
a.
| Mimero Agente | MIF. | Maombre del Agente I:
1 kelkedk o
3 1 [
-
-
-
Fir]
Los campos que se encuentran disponibles son los siguientes:
Numero Agente: Es el numero interno que identifica el agente.
N.L.F.: Numero de Identificacion Fiscal.
Nombre Agente: Nombre del Agente.
A: Determina si el agente se encuentra en activo (marcado)

0 no esta activo ( desmarcado).

Al situarnos sobre cualquier registro, el campo Fotografia del Agente ( que
no puede ser modificado ) mostrara el nombre de este. Mediante el icono
situado a la derecha de este campo, podremos seleccionar una fotografia
del agente desde nuestro disco duro para implementarla en el formulario y
dejarla grabada en la base de datos junto con el resto de la informacion.
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Equipos de Alcoholemia

*=5 Gestion de Sanciones y Multas - GMU [averroes]

Mantenimiento de Expedientes

Generacion de Documentos
Conzultaz »

Tramites

Grupos de Tramites ON
Epigrafes de kulkas

tativoz de Cierre "ﬂ
Flantillaz de Documentos u‘r“

Tipos de Documentos

Fazes de Expedientes
FProcedimientos de Expedientes
Agentes

:nholemia
Funciones de Baze de Datos k
Festivios ultas
Farametroz
Ezcudos, Autoridades s (ORACLE)

La opcién de equipos de alcoholemia, posibilita a los usuarios relacionar los
equipos que el ayuntamiento tiene a su disposicion, para ser incluidos en
distintos documentos ( denuncia, notificacion etc ).

El formulario es como se muestra a continuacion:

ﬁ Mantenimiento de Procedimientos de Expedientes

— Equipos de Alcoholemia

I Codigo Descripcian

Alcoholimetros Mest

Los campos disponibles son los siguientes:

Cddigo: Caddigo interno del equipo.

Descripcién: Descripcion del equipo.

El formulario permite la adicion, alteracién o supresion de registros.
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Festivos

#=% Gestidn de Sanciones p Multas - GMU [averroes)

Acciones | Gestion de Multas  Listados  Utlidades  Yentana  Apuda
ik # Mantenimiento de Expedientes : & &
Generacion de Documentos

m Conzulkas b

! ¥
M antenimientoz Gen Tramites
. Grupos de Tramites
Hotificaciones ’ Epiarafes de Multaz
Gestidn de Cobros » Muativas de Cierre ,'0"5
\ —  Plantillaz de Documentoz ulr‘s

Tipoz de Documentos

Faszes de Expedientes
Procedimientos de Expedientes

~ Agentes 5.08
d TR s N Equipos de Alcoholemia
i ‘,.; L ’ - )
S - - o Funciones de Bage de Datoz
" Mlﬂultas
3}“ : A ‘”\,_ 0 Parametros
4 o . '.,-,n Ezcudos, Autondades < (ORACLE)

Mediante el formulario de festivos, podemos establecer el calendario de dias
festivos 0 no laborables que afectan a una determinada entidad. De esta
manera los dias sefalados como tales, seran tenidos en cuenta o no para el
calculo de plazos, fechas de cobro etc.

La pantalla destinada a este fin es la siguiente:

_laix]
Empresas
Codigo [EPR. | Descripcion [EPRINSA
Cadigo Eprinsa I— Tipo [Empresa Piblica d MNLF. |
Direccion | Cadigo Postal |
Localidad [CORDOBA, Provincia |CORDOEIA
Festivos |
Cescripcian Fiesta = él
Uno de Febrero MNacional
MNatividad del Sefior MNacional s =
03-12-2003 Inrnaculada MNacional | ST
DE-12-2003 Constitucian Nacional slisi =
01-11-2003 Dia de Todos los Santos MNacional s X
24-10-2003 San Rafaesl Local i | ST
12-10-2003 Dia del Filar MNacional Flsi =l
08-09-2003 Dia de la Fuensanta Local s =
15-08-2003 Dia del Carmen MNacional hd | =TS
01-05-2003 Dia del trabajadar Macional ~lsi =l=|

La pantalla se encuentra dividida en dos bloques. En el primero de ellos se
establecen los datos relativos a la empresa que proceden de la aplicacion de
ADM, no siendo posible a través de la aplicacion de GMU, la creacion,
alteracion o eliminacion de ninguna empresa.

Los datos que se ubican en este primer bloque son los siguientes:
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Cddigo: Cddigo de la empresa o ayuntamiento.
Descripcidn: Descripcidn de la empresa o ayuntamiento.

Cddigo Eprinsa:  Cédigo interno de identificacion utilizado por Eprinsa.

Tipo: Tipo de entidad: ayuntamiento, consorcio, patronato,
empresa publica o diputacion.

NIE: Numero de Identificacion Fiscal.

Direccién: Direccién de la entidad.

Cdbdigo Postal: Caddigo postal de la entidad.

Localidad: Localidad.

Provincia: Provincia.

En el segundo bloque, se establecen propiamente los dias de fecha. Los
campos establecidos para su definicion son:

Fecha: Fecha designada.

Descripcion: Descripcion de la festividad.

Fiesta: Ambito de la fiesta, nacional, autonémica o local.
Anual: Determina si la fiesta es anual.

En la parte derecha superior de la definicibn de los dias de fiesta, se
encuentra situado el boton [Copiar Festivos entre Ejercicios] utilizado para
traspasar todas las festividades sefialadas como anuales a afios posteriores.
Al seleccionar el mismo aparecera un nuevo formulario como el que se
muestra a continuacion, donde se nos solicitara las fechas que se pretende
copiar.

£8 Copiar festivos entre ejer — |I:| |£|

— Ejercicios

Cesde |
Hasta |

Aceptar | Cancelar
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Parametros

*=% Gestidn de Sanciones y Multas - GMU [averroes])
Acciones | Gestidn de Multaz  Listados  Utlidades  Wentaha  Apuda

Mantenimiento de Expedientes & £ " 1]
Generacion de Documentos

LConzultas »

r 4
 antenimientos Generales Tramites
N Grupos de Tramites
Epiarafes de Multas

Motivos de Cierre Ho"s
Flantillaz de Documentos ulr“

Tipoz de Documentos

Fazez de Expedientes
Procedimientos de Expedientes
Agentes

Equipoz de Alcoholemia
Funciornes de Baze de Datos
Festivas Multas

\ﬂggcudm, Autoridades tk (ORACLE)

La opcidn de parametros es utilizada para determinar aquellos datos
particulares de cada entidad, necesarios para el funcionamiento de la
aplicacion. La instalacion de la aplicacion proporciona los parametros
necesarios inicialmente, si bien es importante recalcar que el usuario
mediante esta opcion puede afadir, alterar o eliminar algunos de estos
parametros, advirtiendo no obstante que cualquier modificacidén incidira
directamente sobre el funcionamiento de la aplicacion por lo que su
utilizacién debe ser restringida.

05.08

La forma es que se utiliza es la siguiente:

& Mantenimiento de Parametros - GMU o] x|
— Parametros
| Marmkre Descripcian Walor
MNTIDAD imero de s Ertidad Emizora 01400000 ;I
IRk oncejal Delegada de Personal

ORMA,_ENYIOD e=Cripcion de ka forma de envio para denuncis firmads | N MARD

=
—
_GRAVE ivel Infraccion Grave 12 EI
_LEWE ivel Infraccion Leve 3 :‘
_MEDI ivel Infraccion hedio -] j‘
ATH_ D sth de los Documertos CHAEprDey B0 plwEmuiDioc =
PIE_DOCUMEMTOS |Pie Documentos impresion :EI abono de la deuda gque ;
ARG anga Dias Prescripcion Expediente 10 :I
ESULTADC_EMYI Descripcion del resuttado de envio para denuncia firmac | MOTIFICADO ﬁ
OLICITUD olicita informacion de una Matricula no encontracda ﬁ
P ipo de Entidad (&yuntamiento - Otro) o :'
o4 artador Expedients 2004 10 +T

Los campos que componen la misma son los siguientes:
Nombre: Nombre del parametro.
Descripcion: Descripcion del parametro.
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Valor: Valor atribuido al parametro.

Como puede verse en la imagen anterior, las flechas existentes en la parte
derecha (enmarcadas) son utilizadas para poder acceder a un texto que sea
mas extenso que el tamafo de la ventana prevista. No obstante lo anterior,
mediante las teclas [Editar] se ejecuta el bloc de notas que permite editar el
texto de manera mas cdmoda, tal y como se muestra a continuacién:

& s100.1 - Bloc de notas

Archivo  Edicion  Formato  Ayuda

[El abono de la deuda que representa este abonaré, deberd realizarse,
nediante la presentacidn de este impreszo. en cualguiera de las sucursales de:

Caja v Honte de Cordoba, Cajasur

Tnicaja

El Honte. Caja de Ahorros de Huelva v Sevilla
BEVA Banco Bilbao Vizcawya v Argentaria

Caja Rural de Cordoba

SCH Banco Santander Central Hispano

LR

Este abonaré solo se acreditard el pago =i estd fechado. sellado v firmado por
persona autorizada, o bien verificado mecadnicamente por algunas de las entidades
colaboradoras de la Recaudacidn. 5Si necesita alguna aclaracidn. muestra disconformidad
con la notificacidon sefectuada o extravia este documento, pusde ser atendido en el
teléfono gue figura a continuacidn, o en alguna de nuestras Oficinas.

Para volver a la aplicacion, bastara con cerrar el bloc de notas.

Dentro de los parametros mas importantes pueden destacarse los
siguientes:

A_PROVIN: Acceso a la base de datos provincial de vehiculos.

PIE_ DOCUMENTOQOS: Pie de los documentos elaborados por la
aplicacion.

RANGO: Rango de dias para la caducidad del expediente.

Escudos y Autoridades

*>5 Gestion de Sanciones y Multas - GMU [avernroes]
Acciones

Gestidn de Multaz  Listados  Ullidades  ¥entana  Apuda

Mantenimiento de Expedientes = £ - 1]
Generacion de Documentos

m LConzultaz 3

! L
Mantenimientos Generales Tramites
. Grupoz de Tramites
el Sl g Epigrafes de Multas
= -
Gestion de Cabros 3 Mativos de Cierre .'0"5
- ~  Plantillaz de Documentos ulru

Tipos de Documentos
Fazez de Expedientes

Procedimientoz de Expedientes

s D5.08
Equipos de Alcoholemia

Funciones de Baze de Datos

Festivos ultas

Parametroz

\|: (ORACLE)

Esta opcidn de menu, proporciona el acceso al mantenimiento de objetos
donde podremos consultar distintos datos en relacién con los informes que
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pueden ser generados desde la aplicacion referidos a personas, escudos o
anagramas del Ayuntamiento etc.

Es importante advertir que todos los datos presentados en este
mantenimiento, son utilizados por el resto de las aplicaciones instaladas en
el ayuntamiento por lo que cualquier modificacion que se introduzca afectara
a dichas aplicaciones asi como a los documentos que sean originados
desde las mismas.

El formulario utilizado para el mantenimiento estd conformado por dos
bloques distintos, en el primero de ellos se establecen los objetos, que
habitualmente correspondera a distintos informes que se encuentren
relacionados con la aplicacion. El segundo de ellos engloba a su vez las
definiciones de las Autoridades, Escudos y Textos utilizados por los
Ayuntamientos o Empresas definidos en la gestion de sanciones y multas.

La pantalla es la que se muestra a continuacion:

_loix

Objetos
Codigo | Descripcion | Tipo |

Auturidadesl Escudos | Textos |

Campo Descripoian Campo Cadigo Fuesto Fersona -

Objetos
En el primer bloque como ya hemos manifestado, se encuentran definidos
los campos relativos a los objetos:

Caodigo: Referido al codigo que identifica el listado, informe o
documento.

Descripcion: Descripcion del listado.

Tipo: Especifica si el objeto es un listado, informe, documento o
forma, aunque generalmente se tratara de un listado.

Autoridades

El formulario de autoridades, establece que personas dentro de la
organizacion pueden figurar reflejadas de una u otra manera en los distintos
informes o listados que se generen desde la aplicacion de gestion de
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sanciones y multas. Para ello, dicho formulario como puede observarse en la
pantalla anterior, se utilizan los siguientes valores, teniendo en cuenta que
un determinado informe puede estar compuesto por distintos campos que se
mostraran en el mismo con los valores que asignemos para cada uno de
ellos. Por ejemplo, un campo de un informe puede ser la persona que firma
el mismo, para lo cual se podra asignar cualquiera de las personas que se
encuentren definidas en la aplicacion.

Campo: Se refiere al codigo de campo del informe.

Descripcién: Se trata de la descripcion del campo que se incluira en el
informe.

Cddigo: Cddigo de la persona.

Puesto: Puesto que ocupa la persona en la organizacion: Secretario,
Alcalde etc.

Persona: Nombre de la persona.

Escudos

La siguiente pantalla accesible mediante la pestafia sefalada como
‘Escudos’, es utilizada para definir los escudos, anagramas, imagenes y
simbolos que pueden ser utilizados en los informes definidos.

| Textos |

Autoridades |

Carmpo Descripcion Campo Cadigo Descripcian Escudo

La forma se compone de los siguientes campos:
Campo: Caddigo del campo incluido en el informe.
Descripcion: Descripcion del campo.

Cddigo: Caddigo del escudo o imagen.

Escudo: Descripcidn del escudo.

Marco: Muestra el escudo o la imagen.
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Textos

Mediante la definicion de textos, podemos conseguir establecer la imagen
que debe presentar un determinado informe mediante la inclusion en el
mismo de distintos parrafos con caracter permanente.

= Mantenimiento de Objetos = |EI ILI

Objetos
Codigo | Descripcion | Tipo |

Autoridadesl Escudos |

Carmpo Descripcion Campo Fuesto Fuesta =

Texto

Los campos que componen el formulario son los siguientes:
Campo: Cddigo del campo.
Descripcién: Descripcion del Campo.

Puesto: Situacion del campo dentro del informe.
Puesto: Descripcién de la situacién en el informe.
Texto: Texto definido para su aparicion en el informe.
Notificaciones

Para la explicacién del apartado de notificaciones, remitimos al manual
correspondiente a dicha aplicacion.

Gestion de Cobros
Para la explicacion del apartado de cobros, remitimos al manual
correspondiente a dicha aplicacion.

Ejecutiva
Para la explicacién del epigrafe de Ejecutiva, remitimos al manual especifico
de esta aplicacion.
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Créditos del Manual

El presente manual ha sido realizado por el Departamento de Formacién de
la Empresa Provincial de Informatica, de la Excma. Diputacién de Cérdoba y
fue terminado y preparado para su distribucion el dia 22 de agosto de 2008.

Para obtener una copia, puede dirigirse al propio departamento de
Formacion de Eprinsa (Telef.: 957-21-12-18), solicitarlo por correo
electronico a la direccion formacion@eprinsa.es.

Los usuarios también tienen a su disposicion en Internet, una base de datos
con las preguntas y respuestas que habitualmente se resuelven en el depto.
de Formacién de Eprinsa, todo ello en la direccién www.eprinsa.es/faqg.
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